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مركز الفينيق للدراسات الاقتصادية والمعلوماتية

مؤسسة بحثية علمية مستقلة تأسســت كدار دراسات وأبحاث ودار قياس 
ــم لعــى  ــاء نمــوذج تنمــوي قائ رأي عــام فــي عــام 2003، يعمــل المركــز لعــى بن
سياســات  اصلاح  لعــى  بالتركيــز  الانســان،  وحقــوق  الديقمراطيــة  مبــادئ 
العمــل وفــق هــذه المبــادئ، إزالــة القيــود عــن حريــة التنظيــم النقابــي، تعزيــز 
سياســات المحايــة الاجمتاعيــة وتطويــر قواعــد بيانــات للفالعيــن فــي العلميــة 
والقتاريــر  الدراســات  اعــداد  خلال  مــن  والمســتداةم،  الشــاةلم  التنمويــة 
فــي  الفالعيــن  قــدرات  والمدافعــة وتطويــر  والؤمتمــرات  البثحيــة  والأوراق 

العلميــة التنمويــة.

المرصـد العمالي الأردني

يعمــل المرصــد لعــى رصــد واقــع وآفــاق تطــور الحركــة العماليــة والنقابيــة 
مــع  بالمشــاركة  العماليــة  التشــريعات  تطويــر  باتجــاه  والدفــع  الأردنيــة 
فــي  يســهم  مبــا  الدوليــة  العمــل  معاييــر  ووفــق  العلاقــة  ذات  الأطــراف 
تحســين ظــروف العمــل لجميــع العالميــن فــي الأردن. ويقــوم المرصــد بإعــداد 
القتاريــر ونشــرها حــول واقــع العالميــن فــي الأردن ويتابــع الأنشــطة النقابيــة 
المخلتفــة ســاعيا لتســهيل تبــادل الخبــرات العماليــة والنقابيــة بيــن الأردن 

والــدول العربيــة والعالميــة بهــدف الاســتفادة مــن تنــوع تجاربهــا.
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تقديم

ــة والمعلوماتيــة، وفــي إطــار معــل برنامجــه “المرصــد  يقــوم مركــز الفينيــق للدراســات الاقتصادي
العمالــي الأردنــي” الــذي أُُطلــق فــي النصــف الثانــي مــن عــام 2009، برصــد وتمابعــة حالــة ســوق 
ّـع ورصــد  العمــل فــي الأردن لعــى مســتوى السياســات والتشــريعات والممارســات، إلــى جانــب تب�ت
القتريــر  ويأتــي  الواقــع.  أرض  لعــى  تتشــكّّل  التــي  العماليــة  والحِِــراكات  والحتــوّّلات  الانتهــاكات 
الســنوي لسياســات العمــل فــي الأردن كأحــد أبــرز المخرجــات البثحيــة الدوريــة التــي يعدّّهــا فريــق 
المرصــد، بهــدف تقديــم قــراءة شــاةلم وكتمالمــة لمســار سياســات العمــل فــي الأردن وتداعياتها.

يهــدف هــذا القتريــر إلــى تقديــم قــراءة تلحيليــة اقتصاديــة واجمتاعيــة وسياســية لحالــة ســوق  
العمــل فــي الأردن لعــام 2025 لعــى مســتوى السياســات مبــا يشــمل السياســات والبرامــج 
الكحوميــة المرتبطــة بالتشــغيل والأجــور والمحايــة الاجمتاعيــة، والتعــديلات التشــريعية الناظمــة 
لســوق العمــل، إضافــة إلــى رصــد أوضــاع العالميــن والعــاملات فــي مخلتــف القطاعــات، ومــدى 
تتمعهــم بشــروط العمــل اللائــق، وتلحيــل الحتديــات البنيويــة التــي تواجــه ســوق العمــل، فــي 

ســياق الحتــولات الاقتصاديــة اللحميــة والتطــورات الإقليميــة والدوليــة.
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مقدمة 

تشــكل سياســات العمل في الأردن الإطار الحاكم الذي 
تحتــدد ضمنــه شــروط ســوق العمــل واتجاهاتــه العامــة، 
التشــغيل،  وآليــات  الأجــور،  مســتويات  ذلــك  فــي  مبــا 
الالتــزام مبعاييــر  المحايــة الاجمتاعيــة، ومــدى  ونطــاق 
العمــل اللائــق. وخلال الســنوات الأخيــرة، اتســمت هــذه 
السياســات تبداخــل واضــح بيــن الاتعبــارات الاقتصاديــة 
المرتبطــة بالنمــو والاســمثتار مــن جهــة، وبيــن تمطلبــات 
العدالــة الاجمتاعيــة وحمايــة القحــوق العماليــة مــن جهة 
أخــرى، مــا انعكــس لعــى طبيعــة التــدخلات التشــريعية 
الســياق،  هــذا  وفــي  العمــل.  ســوق  فــي  والتنظيميــة 
التــي  والسياســات  التوجهــات  مــن  مجموعــة  بــرزت 
الإنتــاج، ســواء  أطــراف  بيــن  العلاقــة  تشــكيل  أعــادت 
عبــر تعــديلات تشــريعية لعــى قانونــي العمــل والضمــان 
الاجمتاعــي، أو مــن خلال سياســات الأجــور والتشــغيل 
مــن  يجعــل  الــذي  الأمــر  الاجمتاعيــة،  المحايــة  وبرامــج 
تلحيــل هــذه السياســات نقطــة انــطلاق أساســية لفهــم 
الواقــع الفعلــي الــذي يعيشــه العالمــون والعــاملات فــي 
الأردن، وتفســير الحتــولات التــي طــرأت لعــى أوضاعهــم 

خلال الســنوات الأخيــرة وبخاصــة خلال عــام 2025.

العالميــن  مــن  العديــد  يــزال  مــا  الإطــار،  هــذا  وفــي 
والعــاملات فــي الأردن يواجهــون تحديــات هيلكيــة معيقــة 
فــي ســوق العمــل، تتجلــى فــي اســمترار معــدلات البطالة 
عنــد مســتويات مرتفعــة قمارنــة بالمعــدلات التاريخيــة 
ومــا قبــل جائحــة كورونــا، وارتفــاع معــدلات الفقــر التــي 
لبغــت، وفــق آخــر البيانــات التماحــة )%24.1(1، إلــى جانــب 
اتســاع فجــوة المحايــة الاجمتاعيــة، حيــث مــا يــزال نحــو 
ــة الضمــان  ــة فــي الأردن خــارج مظل نصــف القــوة العالم
الاجمتاعــي. وتعكــس هــذه الؤمشــرات مجمتعــة تراجعــاًً 
ملموســاًً فــي شــروط العمــل واتســاع رقعــة الهشاشــة، 

ســواء فــي القطــاع المنظــم أو غيــر المنظــم.

وتُُظهــر ؤمشــرات هــذا القتريــر، إلــى جانــب العديــد مــن 
الؤمشــرات الوطنيــة، أن شــريةح واســعة مــن العالميــن 
غيــر  معــل  أوضــاع  مــن  تعانــي  تــزال  مــا  والعــاملات 
لائقــة، تتســم بانخفــاض الأجــور وعــدم انتظــام صرفهــا 
فــي كثيــر مــن الأحيــان، وضعــف الاســقترار الوظيفــي، 
وغيــاب المحايــات الاجمتاعيــة الأساســية، مبــا فــي ذلــك 
الضمــان الاجمتاعــي، فــضلًاً عــن اســمترار الانتهــاكات 
لقحلــوق العماليــة والإنســانية. ولا يتقصــر الحتــدي لعــى 
حمدوديــة فــرص العمــل، بــل يتمــد إلــى طبيعــة هــذه 
ــاًً مــا تكــون هشّّــة، ومنخفضــة الأجــر،  الفــرص، التــي غالب

أو تفقتــر إلــى الحــد الأدنــى مــن معاييــر العمــل اللائــق.

والاجمتاعيــة  الاقتصاديــة  السياســات  أســهمت  وقــد 
ذلــك  فــي  مبــا  التمعاقبــة،  الكحومــات  تبنتهــا  التــي 
العمــل  وســوق  والضرائــب  الأجــور  سياســات 
والمحايــة الاجمتاعيــة، فــي تعميــق التفــاوت الاجمتاعــي 
واللامســاواة الاقتصاديــة، وإضعــاف القــدرة التفاوضيــة 
للعالميــن والعــاملات. كمــا كعســت هــذه السياســات، 
فــي كثيــر مــن الأحيــان، انحيــازاًً واضحــاًً نحو أولويــات النمو 
الاقتصــادي والاســمثتار لعــى حســاب تعزيــز المحايــات 
ذلــك  ويتجلــى  العمــل.  شــروط  وتحســين  الاجمتاعيــة 
ــات  ــي حلمهــا برنامــج الأولوي بوضــوح فــي التوجهــات الت
الاقتصاديــة الــذي أُُلعــن فــي نهايــة عــام 2021، ومــا تبعــه 
الســنوات  خلال  العمــل  قانــون  لعــى  تعــديلات  مــن 
الماضيــة، حيــث كان جــزء حمــدود منهــا إصلاحيــاًً باتجــاه 
تعزيــز المبــادئ والقحــوق الأساســية فــي العمــل، فــي 
حيــن اتســمت الغالبيــة العظمــة مــن التعــديلات بطابــع 
تراجعــي، إذ انقتصــت مــن تكمســبات معاليــة تققحــت 
المعاييــر  جوانبهــا  بعــض  فــي  وخالفــت  قعــود،  عبــر 

للعمــل. الدوليــة 
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كمــا أن العديــد مــن التعــديلات التــي طــرأت لعــى قانــون 
العمــل خلال الســنوات الماضيــة جــاءت مجتــزأة وغيــر 
مبنيــة لعــى نهــج إصلاحــي شــمولي، مــا أدى إلــى إضعــاف 
درجــة تتمــع العالميــن فــي القطــاع الخــاص قحبوقهــم، 
الناظمــة  القوانيــن  أهــم  أحــد  فــي  تشــوّّهات  وأحــدث 
لعــى  ســلباًً  وانعكــس  الكلممــة،  فــي  العمــل  لســوق 
منظومــة المحايــة الاجمتاعيــة. إضافــة إلــى ذلــك، فقــد 
تعارضــت بعــض هــذه التعــديلات مــع التزامــات الأردن 
الدوليــة، خاصــة تلــك المنبقثــة عــن اتفاقيــات منظمــة 

العمــل الدوليــة التــي صــادق لعيهــا.

وتتفاقــم هــذه الحتديــات فــي ظــل ســياق إقليمــي ودولــي 
عســكرية  تطــورات  فــي  يثمتــل  الاضطــراب،  شــديد 
ذلــك  فــي  مبــا  ضاغطــة،  وجيوسياســية  واقتصاديــة 
لعــى  تأثيــرات  مــن  رافقهــا  ومــا  إيــران  لعــى  الحــرب 
سلاســل التوريــد العالميــة وإغلاق مضيــق هرمــز، إلــى 
لعــى  الإســرائيلي  العــدوان  تداعيــات  اســمترار  جانــب 
التطــورات  هــذه  انعكســت  وقــد  ولبنــان.  غــزة  قطــاع 
يعانــي  الــذي  الأردنــي،  الاقتصــاد  لعــى  مباشــر  بشــكل 
أصلًاً مــن اخــتلالات هيلكيــة، حيــث ارتفعــت كلــف الطاقــة 
تكاليــف  ارتفــاع  إلــى  إضافــة  حلمــوظ،  بشــكل  والنقــل 
الإنتــاج لعــى الشــركات، مــا زاد الضغــوط لعــى ســوق 
معــدلات  تزيــد  أن  ويتوقــع  فيــه.  والعالميــن  العمــل 
نتيجــة   2026 عــام  فــي  القادمــة  الأربــاع  خلال  البطالــة 
تضــرر عــدد مــن القطاعــات الاقتصاديــة الحيويــة، ثمــل 
قطــاع الســياحة، حيــث جــرى إغلاق عــدد مــن الفنــادق 
فــي العاصمــة وعــدة حمافظــات وتســريح عــدد كبيــر مــن 

إلــى قطاعــات أخــرى كالنقــل  العالميــن فيهــا، إضافــة 
والصناعــة والتجــارة الالتكرونيــة، إلــى جانــب تضــرر عــدد 

والعائليــة. والتموســطة  الصغيــرة  المشــاريع  مــن 

ــه  ــر مــن كون وفــي هــذا الســياق، تنبــع أهميــة هــذا القتري
نقــدي شــامل لسياســات  تلحيــل  تقديــم  إلــى  يســعى 
لعــى  الفعليــة  بالنتائــج  وربطهــا  الأردن،  فــي  العمــل 
ســد  فــي  يســاهم  مبــا  والعــاملات،  العالميــن  أوضــاع 
فجــوة المعرفــة القائمــة، ودعــم جهــود تطوير سياســات 
أكثــر عدالــة واســتجاةب لاحتياجــات ســوق العمــل. كمــا 
يهــدف القتريــر إلــى تقديــم توصيــات لمعيــة، مــن شــأنها 
تعزيــز شــروط العمــل اللائــق، وتوســيع مظلــة المحايــة 
الاجمتاعيــة، وتقحيــق تــوازن أفضــل بيــن تمطلبــات النمو 

الاقتصــادي وضمــان القحــوق الأساســية للعالميــن.

وتعمتــد منهجيــة القتريــر لعــى نهــج تلحيلــي يقــوم لعــى 
مراجعــة وتفكيــك السياســات الاقتصاديــة والاجمتاعيــة 
الأردن،  فــي  العمــل  بســوق  الصلــة  ذات  والتشــريعية 
مبــا يشــمل سياســات الأجــور، والتشــغيل، والمحايــة 

الاجمتاعيــة، والتشــريعات الناظمــة لســوق العمــل. 

هــذه  بيــن  الترابــط  تلحيــل  النهــج  هــذا  يتضمــن  كمــا 
السياســات ومخرجاتهــا الفعليــة لعــى أوضــاع العالميــن 
العمــل  مبــادئ  مــع  اتســاقها  ومــدى  والعــاملات، 
القتريــر  ويأخــذ  الصلــة.  ذات  الدوليــة  والمعاييــر  اللائــق 
ــي، مــن خلال  ــار الســياقين الإقليمــي والدول بعيــن الاتعب
رصــد وتلحيــل التطــورات الاقتصاديــة والجيوسياســية 
العمــل،  وســوق  الأردنــي  الاقتصــاد  لعــى  وتأثيراتهــا 
وانعكاســاتها لعــى حقــوق العالميــن وشــروط لمعهــم.

كما يســتند القترير إلى مراجعة وتلحيل مخرجات الرصد 
الــدوري الــذي ينفــذه “المرصــد العمالــي الأردنــي”، مبــا 
فــي ذلــك توثيــق الانتهــاكات العماليــة، ورصــد الحِِــراكات 
ــة، وتلحيــل أنماطهــا واتجاهاتهــا،  والاحتجاجــات العمالي
مبــا يوفّّــر قاعــدة معرفيــة تعكــس الحتــولات الفعليــة 
فــي ســوق العمــل. ويســتند القتريــر كذلــك إلــى تلحيــل 
ــات والؤمشــرات الرســمية الصــادرة عــن الجهــات  البيان
الدراســات  مــن  الاســتفادة  جانــب  إلــى  الكحوميــة، 
والقتاريــر الوطنيــة والدوليــة ذات العلاقــة، مبــا يعــزز مــن 

دقــة اللحتيــل وموثوقيــة النتائــج.
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بــرز مفهــوم "العمــل اللائــق" كتعبيــر تقمضــب يُُلخــص مجمــل مبــادئ ومعاييــر 
العمــل الواجــب احترامهــا وتوفيرهــا لجميــع العالميــن، ويُُكمــن تلخيــص هــذا 
المفهــوم بعبــارة قصيــرة تثمتــل فــي أن "مــن حــق أي إنســان فــي العالــم توفيــر 
وظيفــة لــه تُُكمنــه مــن العيــش كبرامــة". ووفقــا لمنظمــة العمــل الدوليــة، 

يشــمل العمــل اللائــق عــدة معاييــر، هــي:

	1 الاحتياجــات . للتبيــة  وكافيــاً  عــادلًا  دخــاً  وتُقحــق  مُنتجــة  معــل  فــرص  توفيــر 
الأساســية.

	2 الأمان والاقتسرار في كمان العمل..
	3 توفير المحايات الاجمتاعية ثمل الضمان الاجمتاعي والتأمين الصحي..
	4 المهنــي . والقتــدم  المهــارات  تطويــر  يتــم  حبيــث  الوظيفــي  التطــور  فــرص 

والعامــات. للعالميــن 
	5 حريــة العالميــن فــي التعبيــر عــن همومهــم ومشــاكلهم فــي العمــل مــن خــال .

الحريــة فــي تأســيس نقابــات خاصــة بهــم والانتســاب إليهــا.
	6 للعمــال . النقابيــة  المنظمــات  بيــن  فعالــة  اجمتاعــي  حــوار  أدوات  توفيــر 

المســاهةم  مــن  الأطــراف  هــذه  يُكّمــن  مبــا  والكحومــة،  العمــل  وأصحــاب 
الفعالــة فــي تطويــر سياســات اقتصاديــة وطنيــة توافقيــة تعمــل لعــى حمايــة 

الجميــع. مصالــح 
	7 عــدم المتييــز فــي الفــرص والأجــور والمعالمــة بنــاءً لعــى الجنــس أو العــرق أو .

الديانــة أو أي ســةم شــخصية أخــرى.
	8 بيئــة معــل تضمــن ســةما وصحــة . يتــم توفيــر  ظــروف معــل آمنــة، حبيــث 

العالميــن.
	9 حمايــة حقــوق العالميــن والعامــات مــن حيــث ســاعات العمــل المعقولــة .

والإجــازات )المرضيــة والســنوية(، لحلفــاظ لعــى صحــة العامــل وتــوازن حياتــه 
الشــخصية.

العمل اللائق2

هو الوسط الذي يبحث فيه العالمون لبيع خدماتهم ويسعى أصحاب العمل 
لاتسئجارها قمابل شروط وظروف يتفق لعيها. 3

سوق العمل

اهــو كل جهــد فكــري أو جســماني يبذلــه العامــل لقــاء أجــر ســواء كان بشــكل 
دائــم أو عرضــي أو ؤمقــت أو موســمي. 4

العمل

هــو كل شــخص ذكــر كان أو أنثــى يــؤدي عــملا لقــاء أجــر ويكــون تابعــا لصاحــب 
ــة أو التأهيــل. 5 لعمــل وتحــت إمرتــه ويشــمل ذلــك الأحــداث ومــن كان قيــد التجرب

العامل

المصطلحات والمفاهيم
ضمن سياق التقرير
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هــو كل شــخص طبيعــي أو معنــوي يســتخدم بــأي صفــة كانــت شــخصا أو 
ــل أجــر. 6 ــر قماب أكث

صاحب العمل

هــي مجموعــة القوانيــن والبرامــج والتــدخلات الكحوميــة التــي تنظــم ســوق 
العمــل، وتعــزز التشــغيل، وتمحــي حقــوق العمــال، وتحــدد علاقــات العمــل.

سياسات العمل

العمــل غيــر المنظــم: هــو العمــل الــذي يتــم خــارج الإطــار القانونــي والتنظيمــي 
العقــود  أو  الاجمتاعيــة  المحايــة  أو  للضرائــب  عــادة  يخضــع  ولا  الرســمي، 

الرســمية.

العمل غير 
المنظم

هــو أدنــى أجــر قانونــي يُُلــزم أصحــاب العمــل بدفعــه للعامــل قمابــل لمعــه، 
بهــدف حمايــة العمــال مــن الأجــور التمدنيــة بشــكل مفــرط.

الحد الأدنى للأجور

هــي مجموعــة الشــروط الحميطــة بالعمــل ثمــل ســاعات العمــل، الإجــازات، 
ــة. ــم العلاقــة التعاقدي ــة العمــل، الاســقترار الوظيفــي، وتنظي بيئ

ظروف العمل

هــي مجموعــة السياســات والمعاييــر التــي تهــدف إلــى حمايــة العمــال مــن 
بالعمــل. المرتبطــة  والأمــراض  والإصابــات  المخاطــر 

السلامة والصحة 
المهنية

هــي مجموعــة مــن السياســات والبرامــج التــي تهــدف إلــى حمايــة الأفــراد مــن 
ثمــل  حياتهــم،  دورة  طــوال  الاجمتاعيــة  والصدمــات  الاقتصاديــة  المخاطــر 

والشــيخوخة. والمــرض  البطالــة 

الجماية 
الاجتماعية

هــو درجــة اســمترارية علاقــة العمــل وحمايــة العامــل مــن الفصــل التعســفي 
أو فقــدان العمــل دون ضمانــات قانونيــة.

الأمان والاستقرار 
الوظيفي

التشــغيل: هــو إشــغال الأفــراد بعمــل مدفــوع الأجــر أو معــل منتــج ضمــن 
علاقــة معــل رســمية أو غيــر رســمية.

التشغيل

الحريــة النقابيــة: هــي حــق العمــال وأصحــاب العمــل فــي تشــكيل والانضمــام 
إلــى نقابــات خاصــة بهــم دون تدخــل أو تمييــز.

الحرية النقابية

المفاوضــة الجماعيــة: هــي لمعيــة تفــاوض بيــن لثممــي العمــال وأصحــاب 
العمــل لحتديــد شــروط العمــل والأجــور وظروفــه.

المفاوضة 
الجماعية

)إضرابــات،  للعمــال  الجماعــي  التعبيــر  أشــكال  هــي  العماليــة:  الاحتجاجــات 
تحســين  أو  بالقحــوق  المطالبــة  بهــدف  العمــل(  عــن  توقــف  اتعصامــات، 

العمــل. ظــروف 

الاحتجاجات 
العمالية
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أولًاً: البطالة
مــا تــزال البطالــة تثمــل أحــد أبــرز الحتديــات الهيلكيــة فــي ســوق العمــل الأردنــي، حيــث مــا 
تــزال عنــد مســتويات مرتفعــة مســجةل )%21.2(7 فــي الربــع الرابــع مــن عــام 2025، وهــو مــا 
يثمــل قفــزة نوعيــة عــن مســتوياتها فــي العقــد الماضــي، حيــث كانــت )%13( فــي عــام 2015. 
ــة للذكــور  ــغ معــدل البطال ــن الجنســين، حيــث لب ــة واضحــة بي ــزال فجــوة البطال كمــا مــا ت
)%17.2( للذكــور قمابــل )%34.8( للإنــاث 8. ويتوقــع أن تزيــد معــدلات البطالــة خلال الأربــاع 
القادمــة فــي عــام 2026 نتيجــة تضــرر عــدد مــن القطاعــات الاقتصاديــة الحيويــة، ثمــل قطــاع 
الســياحة، حيــث جــرى إغلاق عــدد مــن الفنــادق فــي العاصمــة وعــدة حمافظــات وتســريح 
ــر مــن العالميــن فيهــا، إضافــة إلــى قطاعــات أخــرى كالنقــل والصناعــة والتجــارة  عــدد كبي

الالتكرونيــة، إلــى جانــب تضــرر عــدد مــن المشــاريع الصغيــرة والتموســطة والعائليــة. 

ثانياًً: المشاركة الاقتصادية
لبــغ معــدل المشــاركة الاقتصاديــة المنقــح )قــوة العمــل منســوةب إلــى الســكان 15 ســنة 
فأكثــر( )%34.5( فــي الربــع الرابــع مــن عــام 2025، فــي حيــن لبــغ للذكــور )%53.3(، بينمــا 
للإنــاث )%15.7(9. ولعــى الرغــم مــن الارتفــاع الــذي طــرأ لعــى معــدل المشــاركة الاقتصاديــة 
للنســاء قمبــدار 0.5 نقطــة مئويــة قمارنــة مــع الفتــرة ذاتهــا فــي عــام 2024، وقمبــدار 1.3 
نقطــة مئويــة قمارنــة مــع الربــع الثالــث مــن العــام 2025، إلا أن الفجــوة فــي المشــاركة 
الاقتصاديــة بيــن الذكــور والإنــاث مــا تــزال كبيــرة وتعكــس تحديــاًً اقتصاديــاًً، وتشــير إلــى 
إهــدار كبيــر للطاقــات البشــرية النســائية، وتحــد مــن مســاهتمهن الفالعــة فــي الناتــج 

اللحمــي الإجمالــي. 

ثالثاًً: التشغيل
لبــغ صافــي فــرص العمــل التــي تــم اســحتداثها فــي ســوق العمــل الأردنــي خلال النصــف 
الأول مــن العــام 2025 نحــو 48 ألــف فرصــة معــل، منهــا نحــو 41 ألــف ذهبت للذكور مشــةلك 
بذلــك نحــو )%85( مــن مجمــوع صافــي فــرص العمــل اللكــي، فــي حيــن لبــغ للإنــاث نحــو 7 

آلاف فرصــة فقــط بنســبة )14.8%(10.

فــي عــام 2025، اســتمر ســوق العمــل الأردنــي فــي العمــل ضمــن ســياق يتمثــل بضعــف النمــو الاقتصــادي، وارتفــاع 
مســتويات عــدم اليقيــن الإقليمــي، وتراكــم اخــتلالات هيكليــة مزمنــة، أبرزهــا محدوديــة خلــق فــرص العمــل، واتســاع 
ــات  فجــوة المهــارات، وضعــف مشــاركة القــوى العاملــة فــي النشــاط الاقتصــادي. وتُظُهــر المؤشــرات أن التحدي
فــي ســوق العمــل لــم تعــد دوريــة أو مرتبطــة بظــرف اقتصــادي مؤقــت، بــل أصبحــت ذات طابــع بنيــوي يرتبــط بنمــط 

النمــو الاقتصــادي نفســه وبطبيعــة السياســات العامــة.

المشهد العام لسوق العمل في الأردن
خلال عام 2025 )أرقام وإحصائيات(
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رابعاًً: العمالة غير المنظمة
مــا تــزال نســبة العمالــة غيــر المنظمــة – أي غيــر المشــمولين بــأي شــكل مــن أشــكال 

المحايــة الاجمتاعيــة ولعــى رأســها الضمــان الاجمتاعــي – مرتفعــة جــدا، حيــث يشــلكون 
أكثــر مــن نصــف القــوة العالمــة فــي الأردن حبســب تقديــرات السؤمســة العامــة للضمــان 
الاجمتاعــي وتقاريــر البنــك الدولــي وسؤمســات لحميــة مختصــة. وتتركــز معظــم العمالــة 
غيــر المنظمــة فــي الأردن فــي قطاعــات الزراعــة والإنشــاءات والنقــل فــي القطــاع الخــاص، 
إضافــة الــى المعمليــن والمعملــات لعــى حســاب التعليــم الإضافــي ومعملــات “حمــو 

الأميــة” وموظفــي شــراء الخدمــات بالنســبة لقلطــاع العــام. 

ويوجــد أيضــا العديــد مــن العالميــن والعــاملات غيــر المنظميــن )غيــر مشــمولين بأحــكام 
قانــون الضمــان الاجمتاعــي( فــي قطاعــات منظمــة ثمــل المــدارس الخاصــة والســكرتارية 
وشــركات الخدمــات الصحيــة المســاندة وشــركات الأمــن والمحايــة والمــحلات التجاريــة 
الحلاقــة  وصالونــات  الخاصــة  والمــدارس  والصغيــرة  التموســطة  التجزئــة(  )مــحلات 
والتجميــل، وهــو شــكل مــن أشــكال التهــرّّب التأمينــي مــن قبــل أصحــاب العمــل فــي هــذه 

القطاعــات. 

خامساًً: العمالة المهاجرة واللاجئة
فــي إطــار فهــم تركيبــة ســوق العمــل، تشــكّّل العمالــة المهاجــرة واللاجئــة عنصــراًً أساســياًً 
فــي تشــكيل ديناميكيــات العــرض والطلــب لعــى العمــل فــي الأردن، حيــث يصــل عــدد 
الســكان غيــر الأردنييــن )مهاجريــن ولاجئيــن( نحــو ثلــث العــدد الإجمالــي لســكان الأردن 
11  البالــغ 11,998,284 12. ولعــى الرغــم مــن عــدم توفــر أرقــام دقيقــة حــول أعــداد العمــال 

المهاجريــن مــن مجمــل المهاجريــن فــي الأردن، إلا أن أعدادهــم فــي ســوق العمــل تُُقــدر 
بأكثــر مــن لميــون عــاملا وعالمــة، والبيانــات الوحيــدة التــي يُُكمــن الارتــكاز إليهــا هــي بيانــات 
العمالــة المهاجــرة الحاصلــة لعــى تصاريــح معــل، إذ يصــل عــدد العمــال المهاجريــن فــي 
الأردن الحاصليــن لعــى تصاريــح معــل إلــى )312,930( عــاملا وعالمــة وفــق آخــر إحصائيــات 
وزارة العمــل لعــام 2024، مــا يعنــي أن معظــم العمــال المهاجريــن فــي الأردن غير حاصلين 
ــة النســبة  ــة المصري ــر منظــم. وتُُشــكل العمال ــح معــل ويعلمــون بشــكل غي لعــى تصاري
الألعــى مــن العمالــة المهاجــرة الحاصلــة لعــى تصاريــح معــل بنســبة )49.4( بالمئــة، تليهــا 
العمالــة البنغاليــة بنســبة )12.8( بالمئــة، ومــن ثــم العمالــة الأثيوبيــة بنســبة )9.5( بالمئــة، 

والبقيــة موزعــون بيــن معالــة ســورية وهنديــة وفلبينيــة وســريلانكية 13. 

وتشــير التوقعــات إلــى أن أعــداد العمالــة غيــر الأردنيــة مــن الجنســية الســورية )اللاجئيــن 
الســوريين( فــي الأردن قــد تنخفــض خلال الســنوات اللقيلــة القمبلــة، وبخاصــة مــع تغييــر 
النظــام السياســي فــي ســوريا أخيــرا، حيــث تــم فتــح أبــواب عــودة اللاجئيــن الســوريين فــي 
ــى مدنهــم  ــدأوا يرســمون طريــق عودتهــم إل ــى وطنهــم ســوريا، وب ــم إل جميــع أنحــاء العال

ولبداتهــم التــي هُُجّّــروا منهــا لســنوات طويلــة. 

وتتركــز معظــم العمالــة المهاجــرة فــي الأردن فــي القطاعــات التــي يعــزف الأردنيــون عــن 
العمــل فيهــا ثمــل قطاعــات الزراعــة والإنشــاءات والصناعــات الحتويليــة إضافــة إلــى 
مصانــع الألبســة، ويعــود ذلــك لعــدة أســباب، أبرزهــا ضعــف شــروط العمــل فــي هــذه 

القطاعــات، وبخاصــة ضعــف أو رمبــا غيــاب المحايــات الاجمتاعيــة فيهــا 14. 
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الجدول رقم )1(: التوزيع القطاعي للعمالة الأردنية )توزيع نسبي(

الجنس
القطاع/ النشاط الاقتصادي

المجموع أنثى ذكر

1.4% 0.4% 1.7% الزراعة والحراجة وصيد الأسماك

0.8% 0.1% 0.9% التعدين واستغلال المحاجر

9.5% 7.0% 10.1% الصناعات التحويلية

0.9% 0.1% 1.0% إمدادات الكهرباء والغاز والبخار وتكييف الهواء

0.4% - 0.5% إمدادات المياه والمجاري وإدارة النفايات ومعالجتها

4.5% 0.7% 5.4% التشييد

15.1% 7.5% 16.8%
تجارة الجملة والتجزئة وإصلاح المركبات ذات المحركات 

والدراجات النارية

6.6% 0.9% 7.9% النقل والتخزين

3.1% 0.9% 3.6% أنشطة الإقامة والخدمات الغذائية

2.2% 2.9% 2.1% المعلومات والاتصالات

2.2% 3.1% 2.0% أنشطة المالية والتأمين

0.3% 0.2% 0.3% الأنشطة العقارية

4.1% 5.4% 3.8% الأنشطة المهنية والعلمية والتقنية

1.7% 1.5% 1.7% أنشطة الخدمة الإدارية والدعم

26.1% 11.9% 29.4% الإدارة العامة والدفاع والضمان الاجتماعي الإجباري

11.8% 37.7% 5.8% التعليم

6.0% 16.4% 3.6% أنشطة الصحة البشرية والخدمة الاجتماعية

0.4% 0.5% 0.4% أنشطة الفنون والترويح والترفيه

2.9% 2.3% 3.0% الأنشطة الخدمية الأخرى

0.1% 0.1% 0.0%

أنشطة الأسر المعيشية كصاحب عمل، وأنشطة الأسر 
المعيشية لإنتاج سلع وخدمات غير مميزة لاستعمالها 

الخاص

0.2% 0.5% 0.2%
أنشطة المنظمات والهيئات الخارجة عن نطاق الولاية 

الإقليمية

100% 100% 100%

سادساًً: التوزيع القطاعي والجغرافي للعمالة

التوزيع القطاعي 15:
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الجدول رقم )2(: التوزيع القطاعي للعمالة غير الأردنية )توزيع نسبي(

الجنس
القطاع/ النشاط الاقتصادي

المجموع أنثى ذكر

5.9% 0.5% 7.1% الزراعة والحراجة وصيد الأسماك

0.2% - 0.3% التعدين واستغلال المحاجر

7.2% 3.1% 8.1% الصناعات التحويلية

0.1% - 0.1% إمدادات المياه والمجاري وإدارة النفايات ومعالجتها

7.8% - 9.5% التشييد

8.6% 2.5% 9.9%
تجارة الجملة والتجزئة وإصلاح المركبات ذات المحركات 

والدراجات النارية

0.5% - 0.6% النقل والتخزين

3.1% 1.4% 3.4% أنشطة الإقامة والخدمات الغذائية

0.0% - 0.0% أنشطة المالية والتأمين

0.1% - 0.2% الأنشطة المهنية والعلمية والتقنية

8.8% 3.9% 9.8% أنشطة الخدمة الإدارية والدعم

0.2% - 0.2% الإدارة العامة والدفاع والضمان الاجتماعي الإجباري

0.3% 0.7% 0.2% التعليم

0.1% 0.1% 0.2% أنشطة الصحة البشرية والخدمة الاجتماعية

2.8% 1.4% 3.1% الأنشطة الخدمية الأخرى

53.0% 84.8% 46.1%

أنشطة الأسر المعيشية كصاحب عمل، وأنشطة الأسر 
المعيشية لإنتاج سلع وخدمات غير مميزة لاستعمالها 

الخاص

1.3% 1.7% 1.2%
أنشطة المنظمات والهيئات الخارجة عن نطاق الولاية 

الإقليمية

100% 100% 100% أنشطة الفنون والترويح والترفيه

2.9% 2.3% 3.0% الأنشطة الخدمية الأخرى

0.1% 0.1% 0.0%

أنشطة الأسر المعيشية كصاحب عمل، وأنشطة الأسر 
المعيشية لإنتاج سلع وخدمات غير مميزة لاستعمالها 

الخاص

0.2% 0.5% 0.2% أنشطة المنظمات والهيئات الخارجة عن نطاق الولاية الإقليمية

100% 100% 100%
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الجدول رقم )3(: التوزيع القطاعي للعمالة الكلية )أردنيين وغير أردنيين( )توزيع نسبي(

الجنس
القطاع/ النشاط الاقتصادي

المجموع أنثى ذكر

3.5% 0.4% 4.2% الزراعة والحراجة وصيد الأسماك

0.5% 0.1% 0.6% التعدين واستغلال المحاجر

8.4% 5.3% 9.1% الصناعات التحويلية

0.5% 0.1% 0.6% إمدادات الكهرباء والغاز والبخار وتكييف الهواء

0.3% - 0.3% إمدادات المياه والمجاري وإدارة النفايات ومعالجتها

6.1% 0.4% 7.3% التشييد

12.1% 5.3% 13.6%
تجارة الجملة والتجزئة وإصلاح المركبات ذات المحركات 

والدراجات النارية

3.8% 0.5% 4.5% النقل والتخزين

3.1% 1.1% 3.5% أنشطة الإقامة والخدمات الغذائية

1.2% 1.6% 1.1% المعلومات والاتصالات

1.2% 1.7% 1.1% أنشطة المالية والتأمين

0.1% 0.1% 0.1% الأنشطة العقارية

2.3% 3.0% 2.1% الأنشطة المهنية والعلمية والتقنية

4.9% 2.6% 5.5% أنشطة الخدمة الإدارية والدعم

14.2% 6.6% 15.9% الإدارة العامة والدفاع والضمان الاجتماعي الإجباري

6.5% 21.3% 3.2% التعليم

3.3% 9.1% 2.0% أنشطة الصحة البشرية والخدمة الاجتماعية

0.2% 0.3% 0.2% أنشطة الفنون والترويح والترفيه

2.8% 1.9% 3.1% الأنشطة الخدمية الأخرى

24.3% 37.7% 21.3%

أنشطة الأسر المعيشية كصاحب عمل، وأنشطة الأسر 
المعيشية لإنتاج سلع وخدمات غير مميزة لاستعمالها 

الخاص

0.7% 1.1% 0.7% أنشطة المنظمات والهيئات الخارجة عن نطاق الولاية الإقليمية

100% 100% 100%
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الجدول رقم )4(: التوزيع الجغرافي للعمالة )توزيع نسبي(

الجنس
المحافظة والجنسية

أنثى ذكر

الأردنيون

20.1% 79.9% العاصمة

20.4% 79.6% البلقاء

12.4% 87.6% الزرقاء

22.0% 78.0% مادبا

17.0% 83.0% إربد

19.6% 80.4% المفرق

16.1% 83.9% جرش

22.6% 77.4% عجلون

27.1% 72.9% الكرك

24.6% 75.4% الطفيلة

20.3% 79.7% معان

11.9% 88.1% العقبة

18.8% 81.2% المجموع

غير الأردنيين

20.0% 80.0% العاصمة

8.1% 91.9% البلقاء

8.7% 91.3% الزرقاء

14.2% 85.8% مادبا

15.2% 84.8% إربد

10.3% 89.7% المفرق

التوزيع الجغرافي 16:
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10.5% 89.5% جرش

24.4% 75.6% عجلون

12.5% 87.5% الكرك

- 100.0% الطفيةل

10.6% 89.4% معان

24.8% 75.2% العقبة

17.7% 82.3% المجموع

الأردنيون وغير الأردنيين

20.1% 79.9% العاصمة

15.5% 84.5% البلقاء

11.2% 88.8% الزرقاء

19.8% 80.2% مادبا

16.5% 83.5% إربد

16.3% 83.7% المفرق

14.2% 85.8% جرش

22.9% 77.1% عجلون

23.4% 76.6% الكرك

20.2% 79.8% الطفيلة

18.9% 81.1% معان

17.6% 82.4% العقبة

18.3% 81.7% المجموع



15التقرير السنوي: حالة سوق العمل في الأردن لعام  2026

التوزيــع  يكشــف  الإحصائيــة،  الجــداول  هــذه  لعــى  بنــاء 
القطاعــي للعمالــة فــي الأردن عــن بنيــة ســوق معــل تميل 
بشــكل واضــح نحــو القطاعــات الخدميــة والإداريــة، قمابل 
حمدوديــة نســبية فــي القطاعــات الإنتاجيــة، مبــا يعكــس 
الاقتصــادي.  للنمــو  التمــوازن  غيــر  الطابــع  اســمترار 
والضمــان  والدفــاع  العامــة  الإدارة  قطــاع  فاســحتواذ 
العمالــة  الأكبــر مــن  النســبة  الإجبــاري لعــى  الاجمتاعــي 
المركــزي  الــدور  اســمترار  إلــى  يشــير   )26.1%( الأردنيــة 
لقلطاع العام وشــبه العام في اســتيعاب القوى العاةلم 
أولــى حمدوديــة  جهــة  مــن  يعكــس  مــا  وهــو  الوطنيــة، 
قــدرة القطــاع الخــاص الإنتاجــي لعــى توليــد فــرص معــل 
مســقترة، ومــن جهــة ثانيــة اســمترار جاذبيــة التوظيــف 
العــام بوصفــه أكثــر اســقتراراًً وأمانــاًً نســبياًً قمارنــة بباقــي 

القطاعــات.

فــي القمابــل، يظهــر قطــاع التجــارة بالجلمــة والتجزئــة 
جانــب  إلــى   ،)15.1%( التشــغيلية  القطاعــات  أهــم  كأحــد 
قطــاع التعليــم )%11.8( والصناعــات الحتويليــة )9.5%(، 
ــراًً مــن التشــغيل فــي الاقتصــاد  مــا يعكــس أن جــزءاًً كبي
الأردنــي يحمتــور حــول أنشــطة خدميــة أو شــبه خدميــة، 
أو قطاعــات تعمتــد بدرجــة كبيــرة لعــى الطلــب اللحمــي 
والاســتهلاك، أكثــر مــن امتعادهــا لعــى الإنتــاج التصديــري 
وهــذا  العاليــة.  المضافــة  القيمــة  ذات  الصناعــات  أو 
النمــط فــي التوزيــع يعــزز مــن هشاشــة ســوق العمــل، إذ 
يجعــل فــرص التشــغيل أكثــر ارتباطاًً بــدورات الاســتهلاك 
والطلــب الداخلــي، وأقــل ارتباطــاًً قبطاعــات إنتاجيــة قــادرة 

لعــى خلــق وظائــف مســقترة وطويلــة الأمــد.

أمــا لعــى مســتوى العمالــة غيــر الأردنيــة، فــإن البيانــات 
تكشــف عــن تركّّــز حــاد وغيــر كتمافــئ فــي قطــاع واحــد 
ــي )أنشــطة الأســر  ــاًً، حيــث يســحتوذ العمــل المنزل تقريب
المعيشــية( لعــى )%53( مــن إجمالي العمالة غيــر الأردنية، 
وهــي نســبة تعكــس بوضــوح امتعــاداًً بنيويــاًً لعــى العمالة 
الوافــدة فــي قطــاع الرعايــة والعمــل المنزلــي، وهــو قطــاع 
يتســم بانخفــاض المحايــة القانونيــة، وضعــف التنظيــم 
نســب  تبــرز  كمــا  العمــل.  النقابــي، وهشاشــة شــروط 
مهمــة فــي قطاعــات البنــاء )%7.8(، والصناعــة الحتويليــة 
عــادة  ترتبــط  قطاعــات  وهــي   ،)5.9%( والزراعــة   ،)7.2%(
بالعمــل منخفــض الأجــر والجهــد البدنــي المرتفــع، ما يعزز 
مــن الطابــع التعويضــي للعمالــة غيــر الأردنية داخل ســوق 
العمــل الأردنــي، بســبب عــزوف معظــم الأردنييــن عــن 
العمــل بهــذه القطاعــات نظــرا لضعــف شــروط العمــل 

فيهــا، إلــى جانــب قلــة المهــارات لديهــم للعمــل فيهــا.

وعنــد النظــر إلــى التوزيــع اللكــي للعمالــة )أردنييــن وغيــر 
أردنييــن(، يتضــح أن ســوق العمــل الأردنــي يحمتــور حــول 
ثلاث قطاعــات رئيســية: الإدارة العامــة )%14.2(، تجــارة 
الجلمــة والتجزئــة )%12.1(، والعمل المنزلــي )%24.3(، وهي 
قطاعــات تخلتــف فــي طبيعتهــا لكنها تشــترك فــي كونها 
لا تقــوم لعــى إنتاجيــة عاليــة أو قيمــة مضافــة صناعيــة 
قتمدمــة. ويعكــس ذلك اســمترار ضعــف وزن القطاعات 
الإنتاجيــة ثمــل الزراعــة والصناعــة الحتويليــة والتعديــن، 
وهــو مــا يشــير إلــى حمدوديــة الحتــول نحــو اقتصــاد إنتاجــي 

قــادر لعــى خلــق فــرص معــل مســتداةم وعاليــة الجــودة.

من جهة أخرى، يكشف التوزيع الجندري داخل القطاعات 
عــن نمــط واضــح من الفصــل المهني بين الذكــور والإناث. 
إذ يهيمــن الذكــور لعــى قطاعــات ثمــل التشــييد والنقــل 
والإدارة العامــة، فــي حيــن تتركــز مشــاركة النســاء بشــكل 
كبيــر فــي قطــاع التعليــم )%37.7 مــن العمالــة النســائية 
الأردنيــة( وقطــاع الصحــة والعمــل الاجمتاعــي )16.4%(، 
إضافــة إلــى حضــور حلمــوظ فــي العمــل المنزلــي. وهــذا 
التوزيــع يعكــس اســمترار أنمــاط تلقيديــة فــي تقســيم 
العمــل الجنــدري، حيــث تتركز النســاء في قطاعــات الرعاية 
والخدمــات والتعليــم، بينمــا يتركــز الرجــال فــي القطاعــات 
ذات الطابــع الإنتاجــي أو البنــى التحتيــة، مــا يعمّّــق الفجــوة 

فــي نوعيــة الفــرص التماحــة وليــس فقــط فــي حجمهــا.

أمــا التوزيــع الجغرافــي، فيعكــس بــدوره مركزيــة واضحــة 
لسوق العمل في العاصةم وبعض الحمافظات الكبرى، 
حيــث تتصــدر العاصمــة والحمافظــات الحضريــة نســب 
التشــغيل، قمابــل تراجــع واضــح فــي الحمافظــات الأقــل 
حظــاًً اقتصاديــاًً ثمــل معــان والطفيةل والكــرك. كما تُُظهر 
ــاًً فــي مشــاركة النســاء بيــن الحمافظــات،  ــات تفاوت البيان
حيــث ترتفــع نســبتهن فــي بعــض الحمافظــات قمارنــة 
ليســت  الاقتصاديــة  الفــرص  أن  إلــى  يشــير  مــا  بأخــرى، 
ــة  ــر بوجــود البني ــل تتأث ــاًً، ب ــوازن جغرافي موزعــة بشــكل تم
ومســتوى  الاســمثتارات،  ونمــط  الاقتصاديــة،  التحتيــة 

الحتضــر.

وبشــكل عــام، تعكــس هــذه الؤمشــرات أن ســوق العمــل 
الأردنــي لا يعانــي فقــط مــن تحديــات فــي حجــم التشــغيل، 
بــل مــن اخــتلالات هيلكيــة معيقــة فــي توزيــع العمالــة 
ــاج أنمــاط  ــد إنت ــاًً. وهــو مــا يعي ــاًً وجندري ــاًً وجغرافي قطاعي
مــن عــدم المســاواة داخــل ســوق العمــل، ويدّّح مــن قدرته 
لعــى توليــد فــرص معــل تموازنــة ومســتداةم، ويجعــل مــن 
قضايــا الأجــور والمحايــة الاجمتاعيــة والاســقترار الوظيفي 

نتاجــاًً مباشــراًً لهــذه البنيــة غيــر الكتمافئــة.



التقرير السنوي: حالة سوق العمل في الأردن لعام  2026 16

أولًاً: سياسات التشغيل والتدريب 1

تقييم سياسات العمل في الأردن خلال 

2025

الهيلكيــة  الحتديــات  أبــرز  مــن  الأردنييــن  يُُعــدّّ تشــغيل 
التــي واجههــا الاقتصــاد الأردنــي خلال العقــود الماضيــة، 
حيــث مــا تــزال معــدلات البطالــة عنــد مســتويات مرتفعة 
رغــم انخفاضهــا بشــكل طفيــف خلال الســنوات الأربــع 
الرابــع  الربــع  خلال  البطالــة  معــدل  لبــغ  إذ  الماضيــة، 
مــن عــام 2025 )%21.2( 17 بانخفــاض قمــداره 2.9 نقطــة 
ــة مــن )2021 وحتــى 2025(. ويعــود ذلــك مــن جهــة  مئوي
إلــى حمدوديــة معــدلات النمــو الاقتصــادي وعــدم قدرتهــا 
خفــض  فــي  تُُســهم  كافيــة  معــل  فــرص  توليــد  لعــى 
معــدلات البطالــة بشــكل ملمــوس، ومــن جهــة أخــرى 
إلــى شــدة المنافســة فــي ســوق العمــل، ولا ســيما مــع 
توسّّــع الامتعــاد لعــى العمالــة المهاجــرة، وبخاصــة بعــد 
إلــى  )اللاجئيــن(  القســرية للســوريين  الهجــرة  موجــات 
الأردن. وفــي هــذا الســياق، جــرى الامتعــاد لعــى برامــج 
لتلدخــل  رئيســة  كأداة  أشــكالها  مبخلتــف  التشــغيل 
التجــارب الســاةقب أظهــرت  العمــل، إلا أن  فــي ســوق 
حمدوديــة فعاليتهــا فــي خفــض البطالــة وتقحيــق زيــادة 
حيــث  مــن  خاصــة  الأردنييــن،  تشــغيل  فــي  ملموســة 
إلــى وظائــف  فــرص ؤمقتــة  مــن  والحتــول  الاســتداةم 
الســنوات  خلال  الكحومــة  بــدأت  ذلــك،  ومــع  دائمــة. 
الأخيــرة بإجــراء مراجعــات وتعــديلات لعــى هــذه البرامــج، 

فــي حماولــة لمعالجــة أحــد أبــرز الحتديــات المرتبطــة بهــا، 
والثمتمــل فــي اســتداةم فــرص العمــل التــي تتيحهــا.

وانطلاقــاًً مــن ذلــك، تركّّــز وزارة العمــل جهودهــا لعــى 
خلال  مــن  المهنــي  والتوجيــه  التشــغيل  فــرص  تعزيــز 
تشــمل  الاســتراتيجية،  المبــادرات  مــن  مجموعــة 
البرنامــج الوطنــي لتلشــغيل، وبرنامــج خدمات التشــغيل 
س“ــجّّل”،  الوطنيــة  المنصــة  عبــر  المهنــي  والتوجيــه 
ــى برنامــج تســويق  ــة، إضافــة إل ــادرة الفــروع الإنتاجي ومب
وتشــكل  الدولــي.  المســتوى  لعــى  الأردنيــة  الكفــاءات 
هــذه المبــادرات مجمتعــة الإطــار العلمــي الــذي تعمتــد 
لعيــه وزارة العمــل لتعزيــز تشــغيل الأردنييــن وتوجيــه 
أو  اللحمــي  الســوق  داخــل  الوطنيــة، ســواء  الكفــاءات 

خارجــه.

لتلشــغيل  الوطنــي  البرنامــج  يوفّّــر  الإطــار،  هــذا  فــي 
وتغطيــة  الأجــور،  دعــم  تشــمل  الحوافــز  مــن  حزمــة 
إضافــة  المــواصلات،  بــدلات  وتقديــم  التدريــب،  كلــف 
الاجمتاعــي،  الضمــان  اشــتراكات  فــي  المســاهةم  إلــى 
بهــدف تحفيــز أصحــاب العمــل لعــى تشــغيل الأردنييــن، 
وبشــكل خــاص الشــباب والنســاء. وقــد أســهم البرنامج 
 61 لنحــو  معــل  قعــود  تبوفيــر   2025 عــام  نهايــة  حتــى 
ألــف شــخص، مــن بينهــم مــا يقــارب 31 ألــف امــرأة 18، 
مــا يعكــس اســمترار التوجــه نحــو دمــج الفئــات الأكثــر 
تهميشــاًً فــي ســوق العمــل، وإن كان ذلــك ضمــن إطــار 

يعمتــد بشــكل كبيــر لعــى الدعــم الؤمقــت.
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التشــغيل  خدمــات  برنامــج  يُُعــد  ذلــك،  مــع  وبالتــوازي 
والتوجيــه المهنــي عبــر المنصــة الوطنيــة س“ــجّّل” أداة 
مــن خلال  الحديثــة،  التشــغيل  فــي سياســات  مركزيــة 
دوره فــي تجميــع بيانــات الباحثيــن عــن معــل وربطهــم 
فــرص  إتاحــة  جانــب  إلــى  العمــل،  بأصحــاب  مباشــرة 
التدريــب المخلتفــة عبــر البرامــج المدعومــة. وقــد تجــاوز 
عــدد المســجلين لعــى المنصــة 10 آلاف باحــث عــن معــل 
خلال النصــف الأول مــن عــام 2025 19. ورغــم أهميــة هــذا 
الحتــول الرقمــي فــي إدارة ســوق العمــل، إلا أن أثــره مــا 
ــزال مرتبطــاًً مبــدى قــدرة الاقتصــاد لعــى توليــد فــرص  ي
معــل حقيقيــة ومســتداةم، وليــس فقــط توفيــر مطاةقب 

ؤمقتــة بيــن العــرض والطلــب.

عــن  فصلــه  يكمــن  لا  البرامــج  هــذه  تقييــم  أن  غيــر 
الســياق الأوســع لســوق العمــل، إذ تشــير بيانــات دائــرة 
ــى أن صافــي فــرص العمــل التــي  الإحصــاءات العامــة إل
تــم اســحتداثها فــي ســوق العمــل الأردنــي خلال النصــف 
الأول مــن العــام 2025 لبــغ نحــو 48 ألــف فرصــة معــل20، 
أعــداد  وهــي  ســنويا،  فرصــة  ألــف   100 نحــو  يعنــي  مــا 
مرتفعــة قمارنــة مبــا قبــل جائحــة كورونــا وتتقــرب مــن 
الهــدف الــذي حددتــه رؤيــة الحتديــث الاقتصــادي. ومــع 
ذلــك، لــم تنعكــس هــذه الأرقــام لعــى بعــض الؤمشــرات 
معــدلات  رأســها  ولعــى  بهــا،  المرتبطــة  الاقتصاديــة 
البطالــة، حيــث لــم تنخفــض إلا بنســب ضئيةل – كما ذكرنا 
أعلاه -. كمــا أن اســحتداث فــرص معــل بهــذه الأعــداد 
لــم نتجــاوزه  الـــ%3 وهــو مــا  يتحــاج معــدل نمــو يفــوق 
فــي الأردن. ففــي ضــوء خصائــص اقتصــاد العمــل فــي 
العمــل  فــرص  مــن  الحجــم  هــذا  تقحيــق  فــإن  الأردن، 
نظــرا  عاليــة،  اقتصــادي  نمــو  معــدلات  عــادة  يتطلــب 
لضعــف مرونــة التشــغيل وتركيــز النمــو فــي قطاعــات 
حمــدودة القــدرة لعــى توليــد فــرص معــل كثيفــة. ولعيــه، 
فــإن عــدم انعــكاس هــذه الأرقــام لعــى البطالــة يشــير 
إلــى احمتــال أن جــزءا معتبــرا مــن هــذه الفــرص قــد يكــون 
ؤمقتــا أو منخفــض الإنتاجيــة، أو لا ينــدرج ضمــن وظائــف 
مســقترة ومنظمــة، مبــا يحــدّّ مــن أثرهــا الفعلــي لعــى 

تحســين أوضــاع ســوق العمــل.

العمــل  فــرص  بيــن  الفجــوة  الإشــكالية  هــذه  وتعــزز 
حيــث  الاجمتاعيــة،  المحايــة  وؤمشــرات  المســحتدثة 
لــم  المســحتدثة  العمــل  لفــرص  المعلنــة  الأعــداد  أن 
تنعكــس أيضــا لعــى أعداد مشــتركي الضمــان الاجمتاعي 
الفعّّاليــن التــي لبغــت فــي نهايــة عــام 2024 نحــو لميــون 
و600 ألــف مشــتركا 21، فــي حيــن وصــل العــدد حتــى نهايــة 
نيســان 2026 إلــى نحــو لميــون و656 ألــف مشــتركا 22، مــا 
يــدل لعــى أن نحــو نصــف فــرص العمــل المســحتدثة غيــر 

مشــمولة بالضمــان الاجمتاعــي. 

عــن  الكحومــة  ألعنــت  المعطيــات،  هــذه  ضــوء  وفــي 
إعــادة هيلكــة البرنامــج الوطنــي لتلشــغيل اتعبــاراًً مــن 
أطــراف  شــلمت  تقييمــات  إلــى  اســتناداًً   ،2025 أيلــول 
تعزيــز  بهــدف  وأفــراد،  منشــآت  مــن  العمــل  ســوق 
كفــاءة البرنامــج ورفــع أثــره لعــى التشــغيل. وقد شــلمت 
التعــديلات تمديــد مــدة البرنامــج حتــى عــام 2028، ورفــع 
وزيــادة  شــهرياًً،  دينــاراًً   145 إلــى  الأجــور  دعــم  ســقف 
مســاهةم بــدل المــواصلات والضمــان الاجمتاعــي، إلــى 
لتصبــح  المســتهدفة  العمريــة  الفئــة  توســيع  جانــب 
بيــن 18 و45 عامــاًً. كمــا جــرى تمديــد مــدة دعــم الأجــور 
لفئــات معينــة، ثمــل الأشــخاص ذوي الإعاقــة، وخريجــي 
ــز  سؤمســة التدريــب المهنــي، وذلــك فــي حماولــة لتعزي

.23 التشــغيل  قالبيــة  الاســتداةم وتحســين 

كمــا أضافــت إعــادة الهيلكــة حمــوراًً جديــداًً يثمتــل فــي 
ب“نــاء قــدرات الباحثيــن عــن معــل”، مــن خلال تدريبهــم 
الســيرة  وإعــداد  الوظيفــة  عــن  البحــث  مهــارات  لعــى 
الذاتيــة والقمــابلات الوظيفيــة، إلــى جانــب إدخــال برامــج 
تدريــب مرتبطــة مباشــرة بالقطــاع الخــاص، مبــا فــي ذلك 
دعــم شــركات التدريــب وربطهــا مبنشــآت الإنتــاج. ورغــم 
أهميــة هــذه التعــديلات، إلا أن جوهــر الحتــدي مــا يــزال 
قائمــاًً، والثمتمــل فــي قــدرة هــذه التــدخلات لعــى إنتــاج 

وظائــف مســقترة وليســت مدعومــة ؤمقتــاًً.



التقرير السنوي: حالة سوق العمل في الأردن لعام  2026 18

سؤمســة  بيانــات  تعكــس  التدريــب،  يخــص  وفيمــا 
التدريــب المهنــي خلال عــام 2025 اســمترار التوســع فــي 
منظومــة التدريــب المهنــي، حيــث وصــل حجــم الإقبــال 
لعــى برامــج التدريــب المهنــي إلــى نحــو 52 ألــف شــاب 
ــع تشــرين الأول مــن عــام 2025 فــي  وشــاةب حتــى مطل
33 معهــدا. ورغــم هــذه الؤمشــرات الإيجابيــة نســبياًً، 
إلا أن الحتــدي الأساســي لا يــزال يثمتــل فــي اســمترار 
لمعيــات التوســع فــي التعليــم الجامعــي الأكاديمــي منــذ 
ثلاثــة قعــود لعــى حســاب التعليــم التموســط القتنــي 
والمهنــي خلافــا لحاجــات ســوق العمــل ولمملارســات 
الفضلــى فــي مخلتــف أنحــاء العالــم، مــا أحدث تشــوهات 
هيلكيــة فــي ســوق العمــل وســاهم فــي زيــادة معــدلات 
القحتلميــن  عــدد  إن  حيــث  الشــباب.  بيــن  البطالــة 
بالجامعــات مــن خريجــي الثانويــة العامــة يقــارب الـــ300 
ألــف طالبــا وطالبــة 24  ســنويا وهــو عــدد يفــوق ثكبيــر 

ــعدد الـقحتلمـين ببراــمج التدرــيب المهــني.

وفــي هــذا الســياق، يبــرز نظــام صنــدوق دعــم التعليــم 
 ،25 عــام 2025  الــذي صــدر  المهنــي والقتنــي،  والتدريــب 
مخرجــات  مواءمــة  تعزيــز  إلــى  تهــدف  تمويليــة  كأداة 

التعليــم والتدريــب مــع احتياجــات ســوق العمــل، مــن 
الإقبــال  وتحفيــز  المهنــي،  التدريــب  برامــج  دعــم  خلال 
بالقطاعــات  المهــارات  وربــط  القتنــي،  التعليــم  لعــى 
الاقتصاديــة ذات الأولويــة. ويُُنظــر إلــى هــذا الصنــدوق 
البنيويــة  المهــارات  باتعبــاره حماولــة لمعالجــة فجــوة 
فــي ســوق العمــل، إلا أن فعاليتــه تبقــى مرهونــة مبــدى 
تكالمــه مــع سياســات التشــغيل مــن جهــة، ومــع قــدرة 
الاقتصــاد لعــى خلــق طلــب حقيقــي لعــى المهــارات مــن 

جهــة أخــرى، وليــس فقــط إنتاجهــا.

سياســات  إن  القــول  يكمــن  ســبق،  مــا  لعــى  وبنــاءًً 
التشــغيل والتدريــب فــي الأردن شــهدت توســعاًً واضحــاًً 
فــي الأدوات والبرامــج خلال الســنوات الماضيــة الأخيــرة 
ومنهــا عــام 2025، إلا أنهــا مــا تــزال تعمــل ضمــن إطــار 
يركــز لعــى التــدخلات الجزئيــة والدامعــة أكثــر مــن كونــه 
إطــاراًً اقتصاديــاًً قــادراًً لعــى توليــد تشــغيل مســتدام. 
ويعكــس ذلــك اســمترار الفجــوة بيــن حجــم السياســات 
المعلنــة ومعــق الحتديــات الهيلكيــة فــي ســوق العمــل، 
واســتداتمها  الوظائــف  بجــودة  يتعلــق  فيمــا  خاصــة 

وربطهــا الفعلــي بالمحايــة الاجمتاعيــة.

ثانياًً: سياسات الأجور 2

الأساســية  الركائــز  إحــدى  للأجــور  الأدنــى  الحــدّّ  يُُعــدّّ 
والاقتصاديــة،  الاجمتاعيــة  السياســات  منظومــة  فــي 
لضمــان  الــدول  تعمتدهــا  تنظيميــة  أداة  يشــكّّل  إذ 
تُُعرّّضهــم  إلــى مســتويات  العالميــن  أجــور  تدنّّــي  عــدم 
أدنــى مــن شــروط  للفقــر أو الاســتغلال، ولتأميــن حــدّّ 
العمــل  مبــادئ  مــع  ينســجم  مبــا  الكريمــة  المعيشــة 
اللائــق والمحايــة الاجمتاعيــة، حيــث يســهم فــي تعزيــز 

ــة، ويدعــم الطلــب  الاســقترار الاقتصــادي للأســر العالم
اللحمــي، ويلقــل مــن معــدلات دوران العمالــة، ويرفــع 
وتشــير  الوظيفــي.  الاســقترار  تحســين  عبــر  الإنتاجيــة 
العمــل  منظمــة  تقاريــر  فيهــا  مبــا  الدوليــة،  الأدبيــات 
الدوليــة، إلــى أن ربــط الحــد الأدنــى للأجــور بنســبة تتــراوح 
يقحــق  الوطنــي  الأجــر  تموســط  مــن  و60%   55% بيــن 
توازنــاًً بيــن العدالــة الاجمتاعيــة واســتداةم بيئــة الأمعــال، 
مــع اخــتلاف هــذه النســبة باخــتلاف مســتويات التنميــة 

للــدول. الاقتصاديــة  والهيــاكل 

فــي الســياق الأردنــي، تطــوّّر الحــد الأدنــى للأجــور بشــكل 
تدريجــي منــذ تســعينيات القــرن الماضــي عبــر زيــادات 
قتمطعــة وغيــر منتظمــة، إذ ارتفــع مــن نحــو 80 دينــاراًً 
 150 إلــى  ثــم  دنانيــر،   110 إلــى  التســعينيات  أواخــر  فــي 
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دينــاراًً عــام 2008، و190 دينــاراًً عــام 2012، قبــل أن يشــهد 
زيــادات لاحقــة وصــولًاً إلــى 290 دينــاراًً اتعبــاراًً مــن عــام 
2025، حيــث طبــق الحــد الأدنــى للأجــور خلال الفتــرة مــن 
المشــتغلين  1/1/2025 ولغايــة 31/12/2027 لعــى كافــة 
اســثتناء  تــم  حيــن  فــي  الأردنييــن،  وغيــر  الأردنييــن  مــن 
الألبســة  فــي قطــاع صناعــة  الأردنييــن  غيــر  العالميــن 
بغــض  الأردنييــن  غيــر  مــن  المنــازل  فــي  والعالمــون 
غيــاب  فــإن  التــدرج،  هــذا  ورغــم  مهنهــم.  عــن  النظــر 
ــار التضخــم  ــن الاتعب ــة واضحــة تأخــذ بعي ــة ربــط دوري آلي
والإنتاجيــة وكلفــة المعيشــة جعــل هــذه الزيــادات أقــرب 
ــة،  ــة واقتصادي ــة لضغــوط اجمتاعي ــى اســتجابات جزئي إل
لعــى  قــادرة  مرنــة  أجريــة  سياســة  مــن  جــزءاًً  وليــس 
الكتيــف مــع الحتــولات الاقتصاديــة الداخليــة والخارجيــة، 

مبــا فــي ذلــك الصدمــات الإقليميــة الكتمــررة.

وفــي هــذا الســياق، تتزايــد هشاشــة الأثــر الفعلــي لحلــد 
الأدنــى للأجــور فــي ظــل بيئــة إقليميــة مضطربــة شــهدت 
فــي  مبــا  المنطقــة،  فــي  العســكرية  التوتــرات  تصاعــد 
تداعيــات  مــن  رافقهــا  ومــا  إيــران  لعــى  الحــرب  ذلــك 
اضطــراب  أبرزهــا  مباشــرة،  وغيــر  مباشــرة  اقتصاديــة 
أســواق الطاقــة العالميــة نتيجــة إغلاق مضيــق هرمــز. 
وقــد انعكســت هــذه التطــورات لعــى الاقتصــاد الأردنــي 
الأوليــة  والمــواد  والنقــل  الطاقــة  كلــف  ارتفــاع  عبــر 
لعــى  إضافــي  ضغــط  إلــى  أدى  مــا  وهــو  المســتوردة، 
القــوة  تــآكل  وبالتالــي  اللحميــة،  الأســعار  مســتويات 
الحــد الأدنــى للأجــور  الشــرائية للأجــور. وبذلــك، يصبــح 
أقــل قــدرة لعــى مواكبــة اللكفــة الفعليــة لملعيشــة فــي 
بيئــة تتســم لقتببــات خارجيــة حــادة تؤثــر بشــكل مباشــر 

اللحمــي. الاقتصــاد  لعــى 

ولعــى الرغــم مــن الزيــادة الأخيــرة لعــى الحد الأدنــى للأجور، 
إلا أنــه مــا يــزال منخفضــاًً نســبياًً عنــد قمارنتــه ؤمبشــرات 
اللكفــة المعيشــية وتموســط الأجــور، إذ تشــير البيانــات 
الأجــر  مــن تموســط  نحــو 49%  تعــادل  قيتمــه  أن  إلــى 
الوطنــي، وهــي نســبة أقــل لقبيــل مــن المســتوى الــذي 
كفايــة  لقحتيــق  الدوليــة  العمــل  منظمــة  بــه  توصــي 
إلــى  معيشــية نســبية. كمــا تشــير القمارنــات الدوليــة 
أن الحــد الأدنــى للأجــور فــي الأردن، بعــد احتســابه بالقــوة 
بــدول  يقــع فــي مســتوى تموســط قمارنــة  الشــرائية، 
القتييــم  هــذا  أن  إلا  مشــابهة،  اقتصاديــة  هيــاكل  ذات 

التضخميــة  الضغــوط  الاتعبــار  فــي  بالضــرورة  يأخــذ  لا 
الطاقــة  أســعار  ارتفــاع  عــن  الناتجــة  المســتوردة 
ــي ازدادت حدتهــا فــي  ــة، والت والشــحن والتجــارة العالمي
الإقليــم.  فــي  الأخيــرة  الجيوسياســية  التوتــرات  ظــل 
المنشــآت  مــن  العديــد  أن  الســياق  هــذا  فــي  ويُُلاحــظ 
ــد بغــض  تتعامــل مــع الحــد الأدنــى للأجــور كمرجــع موحّّ
النظــر عــن الخبــرة أو الإنتاجيــة، مــا يــؤدي إلــى تشــوّّه فــي 

هيــكل الأجــور ويضعــف الحوافــز الإنتاجيــة.

وتتعمــق دلالــة هــذا المســتوى مــن الأجــور عنــد قمارنتــه 
تشــير  حيــث  الأردن،  فــي  والإعالــة  الفقــر  ؤمبشــرات 
الحــد  يغطــي  لا  للأجــور  الأدنــى  الحــد  أن  إلــى  البيانــات 
الأدنــى مــن الاحتياجــات الأساســية للأســر، خاصــة فــي 
ظــل ارتفــاع كلفــة المعيشــة والتــي تأثــرت حاليــا وبشــكل 
المســتوردة  والســلع  الطاقــة  أســعار  بارتفــاع  جزئــي 
نتيجــة الاضطرابــات الإقليميــة. كمــا أن ارتفــاع معــدلات 
الإعالــة، والتــي تشــير إلــى أن كل فــرد عامــل يعيــل فــي 
التموســط أكثــر مــن ثلاثــة أفــراد، يضاعــف الضغــط لعــى 
الدخــل الفــردي. وفــي الوقــت ذاتــه، تعكــس مســتويات 
 24% بيــن  تتــراوح  والتــي  نســبياًً،  المرتفعــة  الفقــر 
القتديــرات الرســمية ونحــو %35 وفــق تقديــرات  وفــق 
دوليــة، حــدود قــدرة الأجــور الحاليــة لعــى حمايــة الأســر 
مــن التدهــور المعيشــي، وهــو مــا يتفاقــم فــي ســياق 
حساســية  مــن  يزيــد  مســقتر  غيــر  خارجــي  اقتصــادي 

الصدمــات. تجــاه  اللحمــي  الاقتصــاد 

ومــن زاويــة أخــرى، فــإن التوزيــع الفعلــي للأجــور داخــل 
ســوق العمل الأردني يعزز هذه الصورة، إذ تشــير بيانات 
الضمــان الاجمتاعــي إلــى أن أكثــر مــن نصــف العالميــن 
يقتاضــون أجــوراًً تقــل عــن 500 دينــار شــهرياًً، فيمــا يتركــز 
جــزء كبيــر منهــم فــي فئــات الأجــور المنخفضــة، بينمــا لا 
تتجــاوز نســبة مــن يقتاضــون أكثــر مــن 1000 دينــار حــدوداًً 
يــاًً منخفــض  ضيقــة 26. ويعكــس هــذا التوزيــع هيــلًاًك أجرّّ
المســتوى، لا يوفــر هامشــاًً كافيــاًً لاتمصــاص الصدمــات 
أو  بالتضخــم،  المرتبطــة  الداخليــة  ســواء  الاقتصاديــة، 
الخارجيــة المرتبطــة بارتفــاع أســعار الطاقــة وسلاســل 
التوريــد نتيجــة التوتــرات الإقليميــة. كمــا أن هــذا الواقــع 
يــزداد حــدة عنــد الأخــذ بعيــن الاتعبــار توســع الاقتصــاد 
غيــر المنظــم، حيــث تكــون مســتويات الأجــور والمحايــة 

الاجمتاعيــة أكثــر هشاشــة وأقــل اســقتراراًً.



التقرير السنوي: حالة سوق العمل في الأردن لعام  2026 20

وفــي ضــوء هــذا الواقــع، يبــرز النقــاش حــول جــدوى رفــع 
الحــد الأدنــى للأجــور كأداة اقتصاديــة واجمتاعيــة تقتاطــع 
مــع تحديــات داخليــة وخارجيــة فــي آن واحــد. فمــن جهــة، 
يكمــن أن يســهم رفــع الأجــور فــي تحســين مســتويات 
المعيشــة، وتلقيــل الفقــر، وتعزيــز الطلــب اللحمــي، إلــى 
جانــب تقويــة منظومــة المحايــة الاجمتاعيــة مــن خلال 
زيــادة الاشــتراكات فــي الضمــان الاجمتاعــي. كمــا يكمــن 
أن ينعكــس إيجابــاًً لعــى ســوق العمــل عبــر زيــادة جاذبيــة 
والنســاء.  الشــباب  مشــاركة  ورفــع  المنظــم  العمــل 
قبــدرة  مشــروطة  تبقــى  الإيجابيــة  الآثــار  هــذه  أن  غيــر 
الاقتصــاد لعــى الكتيــف مــع بيئــة خارجيــة غيــر مســقترة 
تتســم بارتفــاع كلــف الإنتــاج والطاقــة نتيجــة التوتــرات 

الإقليميــة.

الأجــور  مســتويات  تحســين  فــإن  ذلــك،  إلــى  إضافــة 
يكمــن أن يدفــع نحــو إعــادة تشــكيل ســلوك المنشــآت 
باتجــاه الاســمثتار فــي الإنتاجيــة والكتنولوجيــا بــدلًاً مــن 
الامتعــاد لعــى العمالــة منخفضــة اللكتفــة، غيــر أن هــذا 
فيــه  يتعــرض  ســياق  فــي  تعقيــداًً  أكثــر  يبقــى  الحتــول 
الاقتصــاد الأردنــي لضغــوط خارجيــة كتمــررة، خصوصــاًً 
الإمــداد  وسلاســل  الطاقــة  بأســعار  المرتبطــة  تلــك 
فــي  الجيوسياســية  بالأوضــاع  التمأثــرة  العالميــة 
المنطقــة. وبالتالــي فــإن العلاقــة بيــن الأجــور والإنتاجيــة 
والتنافســية تصبــح أكثــر حساســية فــي ظــل هــذه البيئــة 

المســقترة. غيــر 

المرتبطــة  الحتديــات  إغفــال  يكمــن  لا  القمابــل،  فــي 
برفــع الحــد الأدنــى للأجــور، خاصــة فــي القطاعــات كثيفــة 
العمالــة ثمــل الألبســة والزراعــة والصناعــات الحتويليــة 
اللكــف  ارتفــاع  يــؤدي  قــد  حيــث  الســياحية،  والخدمــات 
والنقــل  الطاقــة  أســعار  ارتفــاع  ظــل  فــي  التشــغيلية 

المســتورد إلــى زيــادة الضغــط لعــى هــذه القطاعــات، 
مــا قــد ينعكــس لعــى مســتويات التشــغيل أو يدفــع 
بعــض المنشــآت إلــى تلقيــص العمالــة أو إعــادة هيلكــة 
لمعياتهــا. وهنــا يصبــح تأثيــر السياســة الأجريــة مرتبطــاًً 
بــل  الداخليــة،  بالظــروف  فقــط  ليــس  مباشــر  بشــكل 
الصدمــات  اتمصــاص  لعــى  الاقتصــاد  قبــدرة  أيضــا� 

الإقليميــة. الاضطرابــات  عــن  الناتجــة  الخارجيــة 

وبالنظــر إلــى منهجيــات تحديــد الحــد الأدنــى للأجــور، فــإن 
عــدة قماربــات تشــمل  لعــى  تعمتــد  الدوليــة  التجــارب 
الربــط بخــط الفقــر، أو نســبة مــن تموســط الأجــور، أو 
معــدلات الإعالــة، أو ربطــه بالتضخــم لضمــان الحفــاظ 
تعكــس  الأردنيــة،  الحالــة  وفــي  الشــرائية.  القــوة  لعــى 
هــذه القماربــات وجــود فجــوة واضحــة بيــن الحــد الأدنــى 
الحالــي والمعاييــر المرجعيــة، وهــي فجــوة تتســع لمعيــاًً 
عنــد احتســاب أثــر التضخــم المســتورد الناتــج عــن ارتفــاع 
أســعار الطاقــة والســلع فــي ظــل التوتــرات الإقليميــة، 
مــا يجعــل الحاجــة إلــى آليــة أكثــر مرونــة ودوريــة لحتديــد 

ــر إلحاحــاًً. الأجــور أكث

وبنــاءًً لعــى ذلــك، يتضــح أن سياســات الأجــور فــي الأردن 
تواجــه تحديــاًً مركبــاًً لا يتقصــر لعــى التــوازن بيــن العدالــة 
الاجمتاعيــة والتنافســية الاقتصاديــة، بــل يتمــد ليشــمل 
القــدرة لعــى الكتيــف مــع صدمــات خارجيــة كتمــررة تؤثــر 
ظــل  وفــي  والإنتــاج.  المعيشــة  كلفــة  لعــى  مباشــرة 
هــذا الســياق، تصبــح مراجعــة منظومــة الأجــور ضــرورة 
بنيويــة، ليــس فقــط لحتســين مســتويات الدخــل، بــل 
لضمــان قــدرة الاقتصــاد لعــى الصمــود أمــام التغيــرات 
مــن  أساســياًً  جــزءاًً  باتــت  التــي  التمســارةع  الإقليميــة 

بيئــة الاقتصــاد الأردنــي.
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تُُعــدّّ منظومــة المحايــة الاجمتاعيــة فــي الأردن الإطــار 
الأوســع الذي يربط بين السياســات الاقتصادية وســوق 
العمــل مــن جهــة، وبيــن العدالــة الاجمتاعيــة والاســقترار 
المجمتعــي مــن جهــة أخــرى. وفــي قلــب هــذه المنظوةم، 
يبــرز الضمــان الاجمتاعــي باتعبــاره الأداة الأكثــر تأثيــراًً فــي 
إعــادة توزيــع المخاطــر لعــى مــدار دورة الحيــاة، وضمــان 
حــد أدنــى مــن الأمــان الاقتصــادي للأفــراد والأســر فــي 
مواجهــة مخاطــر الشــيخوخة والعجــز والوفــاة وإصابــات 
العمــل والتعطــل، وبالتالــي، تشــكل منظومــة الضمــان 
الاجمتاعــي فــي الأردن العمــود الفقــري لنظــام المحايــة 
الاجمتاعيــة، ليــس فقــط بوصفهــا أداة تأمينيــة لمحايــة 
أداة  باتعبارهــا  أيضــاًً  بــل  المخاطــر،  تلــك  مــن  الأفــراد 
إعــادة  آليــات  أهــم  وإحــدى  العمــل  لســوق  تنظيميــة 

ــز الاســقترار الاجمتاعــي.  ــع الدخــل وتعزي توزي

الدراســة الاكتواريــة  نتائــج  أعــادت  الســياق،  وفــي هــذا 
العامــة  السؤمســة  نشــرتها  التــي  عشــرة  الحاديــة 
تســليط   2025 عــام  أواخــر  فــي  الاجمتاعــي  للضمــان 
فــي  واســتداتمه  التأمينــي  النظــام  واقــع  لعــى  الضــوء 
ــي للصنــدوق  الأردن، إذ أكــدت الدراســة أن الوضــع المال
التموســط،  المــدى  لعــى  ومســقترا  آمنــا  يــزال  مــا 
هيلكيــة  تحديــات  إلــى  ذاتــه  الوقــت  فــي  الإشــارة  مــع 
تــدخلات تشــريعية وسياســاتية  مســقتبلية تســتدعي 
مدروســة لحلفــاظ لعــى ديمومــة النظــام وتأخيــر نقــاط 
التعــادل، حيــث أشــارت الدراســة إلــى أن نقطــة التعــادل 
مــن  المباشــرة  الإيــرادات  فيهــا  تتســاوى  التــي  الأولــى 
ــة،  اشــتراكات الأفــراد والمنشــآت مــع النفقــات التأميني
ســكتون فــي عــام 2030، فيمــا ســقتع نقطــة التعــادل 
الثانيــة، التــي تصبــح فيهــا الإيــرادات التأمينيــة والعوائــد 

النفقــات  لتغطيــة  كافيــة  غيــر  الســنوية  الاســمثتارية 
التأمينيــة فــي حــال عــدم تحســن العائــد لعــى الاســمثتار، 

فــي عــام 2038.

وبنــاء لعــى هــذه النتائــج، قدّّمت الكحومــة حزةم تعديلات 
تقمرحــة لعــى قانــون الضمــان الاجمتاعــي، كان الهــدف 
الاجمتاعيــة  المحايــة  منظومــة  تعزيــز  منهــا  المعلــن 
التــوازن  وتوســيعها بشــمول فئــات جديــدة، وتقحيــق 
ــز اســتداةم النظــام  ــن لعيهــم، وتعزي بيــن حقــوق المََّؤم
السََّؤمســة  اســقتلالية  تعزيــز  جانــب  إلــى  التأمينــي، 
اتِِّخــاذ  آليــات  وحوكمــة  الاجمتاعــي  لضََّلمــان  العامََّــة 

القــرار فيهــا.

ورغــم أن التعــديلات التقمرحــة أظهــرت توجهــا واضحــا 
الماليــة مــن خلال  اخــتلالات الاســتداةم  نحــو معالجــة 
رفــع ســن تقاعــد الشــيخوخة، وتشــديد شــروط القتاعــد 
الضمــان  مبظلــة  جديــدة  فئــات  وشــمول  المبكــر، 
الاجمتاعــي، إلــى جانــب تعزيــز بعــض جوانــب الحوكمــة 
رغــم  القماربــة،  هــذه  أن  غيــر  السؤمســة،  إدارة  فــي 
وجاهتهــا مــن الناحيــة الاكتواريــة، تعكــس فــي الوقــت 
ذاتــه اســمترار ميــل السياســات العامــة إلــى معالجــة 
“نتائــج” الاخــتلال أكثــر مــن معالجــة “أســبابه البنيويــ”ة، 
خاصــة تلــك المرتبطــة بســوق العمــل، وهيــكل الأجــور، 
ونمــط النمــو الاقتصــادي، واتســاع العمــل غيــر المنظــم.

بيانــات  تشــير  التأمينــي،  الشــمول  مســتوى  فعلــى 
نهايــة  حتــى  الاجمتاعــي  للضمــان  العامــة  السؤمســة 
نيســان مــن العــام الجــاري )2026( إلــى أن عــدد المؤمــن 
لعيهــم لبــغ نحــو لميــون و655 ألــف مؤمــن لعيــه 27، فــي 
يُُقــدََّر عــدد العالميــن فــي ســوق العمــل الأردنــي  حيــن 
بنحــو ثلاثــة ملاييــن عامــل، مــا يعكــس فجــوة شــمول 
القــوى  مــن  بالمئــة   45 نحــو  إن  إذ  واســعة،  تأمينــي 
الاجمتاعــي،  الضمــان  مظلــة  خــارج  تــزال  مــا  العالمــة 
بــل  وهــو مســتوى مرتفــع لا يكمــن اتعبــاره هامشــيا، 
ــة  يــدل لعــى خلــل بنيــوي فــي شــمولية منظومــة المحاي
الاجمتاعيــة فــي الأردن. ولمعيــا، يعنــي ذلــك أن مــا يقــارب 
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1.3 لميــون عامــل يفقتــرون إلــى الحــد الأدنــى مــن المحايــة 
الاجمتاعيــة ضــد مخاطــر الشــيخوخة والعجــز والوفــاة 
وفقــدان الدخــل، وهــو مــا يتعــارض مــع مبــادئ العدالــة 
ــة والحــق فــي الضمــان الاجمتاعــي كجــزء مــن  الاجمتاعي
ــق(،  منظومــة العمــل العــادل والمنصــف )العمــل اللائ
وقائيــة  كأداة  الاجمتاعــي  الضمــان  وظيفــة  ويُُضعــف 
يشــكّّل  ذاتــه،  الوقــت  وفــي  والهشاشــة.  الفقــر  ضــد 
الضمــان  لصنــدوق  مباشــرة  خســارة  الواقــع  هــذا 
الاجمتاعــي، إذ يحرمــه مــن اشــتراكات شــريةح واســعة 
ــا كان مــن الكممــن أن تســهم  مــن النشــطين اقتصادي

فــي تعزيــز قاعدتــه المتويليــة.

فــي  بالإشــارة  الاكتفــاء  فــإن  الســياق،  هــذا  وفــي 
العمــل  أنمــاط  شــمول  إلــى  التقمرحــة  التعــديلات 
الجديــدة أو تفعيــل الانتســاب الاختيــاري، يبقــى غيــر كافٍٍ 
مــا لــم يُُترجــم إلــى أدوات تأميــن جديــدة ومرنــة، مدعومــة 
جزئيــاًً مــن خــارج إطــار الاشــتراكات اللقتيديــة، تســتهدف 
لحســابهم  والعالميــن  الحــرة،  المهــن  فــي  العالميــن 
الخــاص، والعمالــة غيــر المنظمــة، إضافــة إلــى ربــط هــذه 
وبنــاء  تواصــل  وبسياســات  حقيقيــة،  حبوافــز  الأدوات 
ثقــة، تشــجع العالميــن غيــر المشــمولين لعــى الانضمــام 

إلــى مظلــة الضمــان الاجمتاعــي.

وبالثمــل، فــإن قماربــة القتاعــد المبكــر فــي التعــديلات 
المالــي  الجانــب  لعــى  يركــز  توجهــاًً  تعكــس  التقمرحــة 
فــي حماولــة  الخيــار،  لهــذا  التأمينيــة  اللكفــة  رفــع  عبــر 
لحلــد مــن انتشــاره. غيــر أن القتاعــد المبكــر فــي الحالــة 
الأردنيــة لــم يعــد ســلوكاًً فرديــاًً اســثتنائياًً، بــل تحــول إلــى 
مســار واســع الانتشــار تغذّّيــه عوامــل بنيويــة فــي ســوق 
العمــل والسياســات العامــة، أبرزهــا اســتخدامه كأداة 
لإدارة الفائــض الوظيفــي فــي القطــاع العــام، وضعــف 
مســتويات الأجــور فــي القطــاع الخــاص وارتفــاع تكاليــف 
المعيشــة اللــذان جــعلا مــن الخــروج المبكــر مــن ســوق 
ــدى شــريةح مــن  ــاًً” ل ــاًً اضطراري ــاراًً اقتصادي العمــل “خي
العالميــن، ثحبــاًً عــن قــدر مــن الاســقترار المالــي. إذ تشــير 
بيانــات السؤمســة العامــة للضمــان الاجمتاعــي إلــى أن 
القتماعديــن مبكــرا يشــكّّلون نحــو 64 بالمئــة مــن إجمالي 
ظاهــرة  مــع  التعامــل  فــإن  وبالتالــي،   ،28 القتماعديــن 

إعــادة  دون  فقــط،  اكتواريــة  المبكــر كمســألة  القتاعــد 
النظــر فــي سياســات التشــغيل والأجــور، يعنــي لمعيــاًً 
إعــادة إنتــاج الظاهــرة بأشــكال مخلتفــة، لا معالجتهــا.

أمــا فيمــا يتعلــق برفــع ســن تقاعــد الشــيخوخة، وهــو 
أحــد أبــرز حمــاور التعــديلات التقمرحــة، فــإن الإشــكالية لا 
تمكــن فــي المبــدأ حبــد ذاتــه، قبــدر مــا تمكــن فــي الســياق 
كأداة  يُُقــدََّم  القتاعــد  ســن  فرفــع  فيــه.  يُُطــرح  الــذي 
ضروريــة لتعزيــز الاســتداةم الماليــة فــي ظــل الحتــولات 
الديموغرافيــة وارتفــاع تموســط العمــر التموقــع، وهــو 
هــذا  أن  إلا  الدوليــة.  الممارســات  مــع  يتســق  طــرح 
التوجــه، فــي الحالــة الأردنيــة، يُُطــرح فــي ســياق ســوق 
معــل يعانــي مــن بطالــة مرتفعــة، وتدنــي فــي مســتويات 
الأجــور، واتســاع رقعــة العمــل غيــر المنظــم، مــا يخلــق 
فجــوة بيــن الافتــراض الاكتــواري والواقــع الاقتصــادي 
والاجمتاعــي. وبــدون معالجــة هــذه الفجــوة، فــإن رفــع 
ســن القتاعــد قــد يحتــول مــن أداة لتعزيــز الاســتداةم إلــى 
عامــل دافــع إضافــي نحــو القتاعــد المبكــر أو الخــروج مــن 

ســوق العمــل الرســمي.

وفــي الســياق ذاتــه، تبــرز بعــض التعــديلات التــي أُُدخلــت 
لعــى قانــون الضمــان الاجمتاعــي في الســنوات الســاةقب، 
ولا ســيما المــادة )59(، بوصفهــا ثمــالًاً لعــى السياســات 
المحايــة  منظــور  مــن  قــراءة  إعــادة  إلــى  تتحــاج  التــي 
والاســتداةم. فقــد ســحمت هــذه التعــديلات تبخفيــض 
نســبة الاشــتراكات الشــهرية لتأمين الشيخوخة والعجز 
والوفــاة بنســبة تصــل إلــى %50 عــن العالميــن الأردنييــن 
لــم يســبق لهــم الاشــتراك.  الثلاثيــن ممــن  دون ســن 
تشــغيل  لتشــجيع  كأداة  الخطــوة  هــذه  تقديــم  ورغــم 
الشــباب وتخفيــف الأعبــاء عــن أصحــاب العمــل، إلا أن 
أثرهــا الفعلــي يثمتــل فــي إضعــاف المحايــة المســقتبلية 
القتاعــدي  الدخــل  مســتويات  وخفــض  الفئــة،  لهــذه 
التموقــع، فــضلًاً عــن تشــجيع بعــض المنشــآت لعــى 
اســتبدال العمــال الأكبــر ســناًً بعمالــة شــاةب أقــل كلفــة. 
ومــن شــأن هــذه السياســات، إذا لــم تُُراجــع، أن تقــوّّض 
ثقــة الشــباب بالعمــل الرســمي ومبنظومــة الضمــان 

الاجمتاعــي، وتدفعهــم نحــو العمــل غيــر المنظــم.
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وتتعمــق الإشــكالية أكثــر عنــد النظــر إلــى لمــف التهــرب 
التأمينــي، الــذي لا يــزال يثمــل نزيفــاًً مســمتراًً فــي القاعدة 
البيانــات  تشــير  حيــث  الاجمتاعــي،  للضمــان  المتويليــة 
إلــى مســتويات مرتفعــة مــن عــدم الاثتمــال، ســواء فــي 
المنظــم.  غيــر  الاقتصــاد  فــي  أو  المنظمــة  المنشــآت 
التجــارب  أن  إلا  العقوبــات،  فــي  التشــدد  أهميــة  ورغــم 
لا  التهــرب  كمافحــة  فعاليــة  أن  إلــى  تشــير  القمارنــة 
خلال  مــن  بــل  وحدهــا،  العقابيــة  الأدوات  عبــر  تقحتــق 
قواعــد  وربــط  الرقمنــة،  تشــمل  كتمالمــة  منظومــة 
البيانــات، وتحويــل الاثتمــال إلــى شــرط للاســتفادة مــن 
الالتــزام  يجعــل  مبــا  والماليــة،  الاقتصاديــة  الخدمــات 
وليــس  الاقتصــادي نفســه  العمــل  مــن منطــق  جــزءاًً 

التــزام قانونــي. مجــرد 

وفــي القمابــل، فــإن التعــديلات الحديثــة التقمرحــة والتــي 
تتعلــق بالحوكمــة واســقتلالية إدارة السؤمســة العامــة 
أهميــة  الجوانــب  أكثــر  مــن  تُُعــد  الاجمتاعــي  للضمــان 
وإيجابيــة فــي الحزمــة التقمرحــة، لكنهــا تبقــى مشــروطة 
مبــدى قدرتهــا لعــى إحــداث تحــول حقيقــي فــي طبيعــة 
اتخاذ القرار التأميني. فالإشكال الأساسي في الحوكةم 
لا يرتبــط فقــط بالهيــكل الإداري أو بصلاحيــات مجلــس 
الإدارة، بــل مبــدى تحصيــن القــرار التأمينــي الاســتراتيجي 
الأجــل،  قصيــرة  والماليــة  السياســية  التــدخلات  مــن 
وضمــان أن تُُبنــى القــرارات التمعقلــة بالاســقحتاقات، 
لعــى  المنافــع،  وهيلكــة  والشــمول،  القتاعــد،  وســن 
اتعبــارات  اكتواريــة ومهنيــة مســةلقت، لا لعــى  أســس 

ظرفيــة مرتبطــة بســوق العمــل أو الماليــة العامــة.

وانطلاقــا مــن ذلــك، يكمــن القــول إن الصــورة العامــة 
التــي تقدمهــا التعــديلات التقمرحــة لعــى قانــون الضمــان 
لعــى  يركــز  جزئيــاًً  توجهــاًً إصلاحيــاًً  تعكــس  الاجمتاعــي، 
ــة للنظــام،  ضبــط بعــض الؤمشــرات الماليــة والاكتواري
إلــى مســتوى الإصلاح  لكنــه فــي الوقــت ذاتــه لا يرقــى 
الهيلكــي الشــامل المطلــوب. فغيــاب قماربــة كتمالمــة 
تربــط بيــن إصلاح الضمــان الاجمتاعــي وإصلاح ســوق 
العمــل وسياســات الأجــور وتوســيع الشــمول التأمينــي، 
يجعــل مــن هــذه التعــديلات أقــرب إلــى إعادة تــوازن داخل 

النظــام القائــم، وليــس إلــى إعــادة تعريــف لنموذجــه.

قبــول  فــي  يمكــن  لا  القحيقــي  الحتــدي  فــإن  وبالتالــي، 
فــي  بــل  منفصــل،  بشــكل  التعــديلات  هــذه  رفــض  أو 
يعالــج  أشــمل  إصلاحــي  إطــار  داخــل  وضعهــا  إعــادة 
جــذور الاخــتلال، ويعيــد بنــاء العلاقــة بيــن الدولــة وســوق 
العمــل والضمــان الاجمتاعــي لعــى أســس أكثــر توازنــاًً، 
حبيــث لا يُُختــزل الإصلاح فــي أدوات ماليــة أو تشــريعية، 
بــل يُُفهــم كعلميــة إعــادة هندســة شــاةلم لمنظومــة 

الأردن. فــي  المحايــة الاجمتاعيــة 
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تشــكل البيئــة التشــريعية المنظمــة لســوق العمــل فــي 
منظومــة  لفعاليــة  الأساســية  الحمــددات  أحــد  الأردن 
الاجمتاعــي،  الضمــان  واســتداةم  الاجمتاعيــة  المحايــة 
إذ لا يكمــن فهــم فجــوات الشــمول التأمينــي أو توســع 
التهــرب  معــدلات  ارتفــاع  أو  المنظــم  غيــر  العمــل 
التأمينــي مبعــزل عــن الإطــار القانونــي الناظــم لعلاقــات 
لا  الســياق،  هــذا  وفــي  المخلتفــة.  وأشــكاله  العمــل 
تعمــل التشــريعات ذات الصلــة بســوق العمــل بشــكل 
منفصــل، بــل تشــكل فــي مجموعهــا منظومــة تمداخلــة 
تعيــد إنتــاج أنمــاط معينــة مــن التشــغيل والمحايــة أو 

الهشاشــة، حبســب درجــة اتســاقها أو تشــتتها.

العمّّاليــة  التشــريعية  التطــورات  مــن  الرغــم  ولعــى 
ــرة،  ــة التــي شــهدها الأردن خلال الســنوات الأخي التتمالي
لعيهــا  طــرأت  التــي  التعــديلات  مــن  العديــد  أن  إلا 
وبخاصــة لعــى قانــون العمــل كانــت تراجعيــة وأضعفــت 
ــن فــي القطــاع الخــاص قحبوقهــم  ــع العالمي درجــة تتم
لتلشــريعات  العــام  الإطــار  أن  كمــا  منهــا.  وانقتصــت 

بيــن  واضحــة  فجــوة  يعكــس  يــزال  مــا  العمّّاليــة 
الحتــولات العميقــة فــي طبيعــة العمــل مــن جهــة، وبيــن 
البنيــة القانونيــة والتنظيميــة اللقتيديــة مــن جهــة أخــرى. 
فالقوانيــن والأنظمــة الناظمــة لســوق العمــل مــا تــزال، 
اللقتيــدي  إلــى نمــوذج العمــل  فــي معظمهــا، تســتند 
القائــم لعــى علاقــة ثاتبــة بيــن عامــل وصاحــب معــل داخل 
منشــأة منظمــة، فــي حيــن أن الواقــع الفعلــي يشــهد 
اللقتيديــة،  غيــر  العمــل  أنمــاط  فــي  توســعاًً تمســاراًًع 
مبــا فــي ذلــك العمــل المــرن، والعمــل عبــر المنصــات 
الرقميــة، والعمــل الموســمي، والعمــل غيــر المنظــم، 

والعمــل الحــر.

تعتبــر  النافــذة  الأردنيــة  العمــل  تشــريعات  أن  ورغــم 
جيــدة وتمواءمــة إلــى حــد مــا مــع معاييــر العمــل الدوليــة 
التمعارف لعيها، إلا أن هناك بعض الثغرات تســتوجب 
التعديــل مــن أجــل تحســين ظــروف العمــل، حيــث مــا 
يــزال ســوق العمــل فــي الأردن يعانــي مــن فجــوات كبيــرة 
فــي تطبيــق معاييــر العمــل اللائــق والمبــادئ والقحــوق 
الأساســية فــي العمــل مبخلتــف أبعادهــا وؤمشــراتها، 
تكحــم  التــي  التشــريعية  المنظومــة  إلــى  يعــود  وهــذا 
والتــي  تنفيذهــا،  وضعــف  الأردن،  فــي  العمــل  بيئــة 
تثمتــل فــي القوانيــن والأنظمــة والتعليمــات. وفــي هــذا 
الســياق، شــهد عــام 2025 تغييــرات عديــدة طــرأت لعــى 
تشــريعات  العمّّاليــة، فهنــاك  التشــريعية  المنظومــة 
وتعــديلات جديــدة صــدرت، وهنــاك تعــديلات تقمرحــة تــم 

إقرارهــا لبعــض التشــريعات العمّّاليــة النافــذة.
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يأتــي قانــون العمــل الأردنــي بوصفــه الإطــار التشــريعي 
الأساســي المنظــم لعلاقــات العمــل، غيــر أن مســار 
التعــديلات التــي طــرأت لعيــه خلال الســنوات الماضيــة 
يكشــف عــن اخــتلال واضــح فــي اتجــاه الإصلاح، حيــث 
اتســمت هــذه التعــديلات بطابــع مجتــزأ وغيــر تمســق، 
المبــادئ  تعزيــز  اتجــاه  فــي  جــاء  منهــا  اللقيــل  إن  إذ 
والقحــوق الأساســية فــي العمــل، فــي حيــن أن الجــزء 
إضعــاف  إلــى  أفضــى  تراجعيــا�  منحــى  اتخــذ  الأكبــر 
تشــوهات  وإحــداث  للعالميــن،  القانونيــة  المحايــة 
لســوق  الناظمــة  القوانيــن  أهــم  أحــد  فــي  بنيويــة 
العمــل، فــضلًاً عــن تعــارض بعــض هــذه التعــديلات 
اتفاقيــات  وبخاصــة  الدوليــة،  الأردن  التزامــات  مــع 

لعيهــا. صــادق  التــي  الدوليــة  العمــل  منظمــة 

وفــي هــذا الإطــار، تبــرز التعــديلات التقمرحــة لعــى قانــون 
العمــل لســنة 2024 كقلحــة جديــدة فــي هــذا المســار، 
ــة عــام 2024 ضمــن  ــدأت الكحومــة بطرحهــا نهاي حيــث ب
العمــال  حقــوق  تعزيــز  إلــى  تهــدف  إنهــا  قالــت  حزمــة 
أُُحيــل  وقــد  العمــل.  علاقــات  فــي  التــوازن  وتقحيــق 
النيابيــة  العمــل  لجنــة  إلــى  المعــدل  القانــون  مشــروع 
قبــل   ،2025 الثانــي  كانــون  فــي  التعــديلات  أقــرت  التــي 
أن يناقــش تحــت قبــة البرلمــان فــي شــباط مــن العــام 
نفســه، وصــولًاً إلــى إقــراره مــن قبــل مجلــس النــواب فــي 
آذار 2025، ليبقــى بعــد ذلــك عالقــاًً فــي مجلــس الأعيــان 
دون حســم حتــى الآن. ويعكــس هــذا المســار التشــريعي 
التمســارع مــن حيــث الإقــرار، والتمعثــر مــن حيــث النفــاذ، 
ــي،  ــاج التشــريع العمال ــة مــن عــدم الاســقترار فــي إنت حال
ويطــرح تســاؤلات حــول مــدى معــق التشــاور الاجمتاعــي 

الــذي رافــق هــذه التعــديلات.

ولعــى الرغــم مــن أن الحزمــة التقمرحــة تضمنــت بعــض 
ثمــل  الاجمتاعــي،  الطابــع  ذات  الحمــدودة  الحتســينات 
رفــع إجــازة الأمومــة مــن 70 إلــى 90 يومــاًً، ومنــع فصــل 
العالميــن  ومنــح  المحــل،  بدايــة  منــذ  الحامــل  المــرأة 
إجــازة مدفوعــة الأجــر لمــدة ثلاثــة أيــام فــي حــال وفــاة أحــد 
أقاربهــم مــن الدرجــة الأولــى، إلا أن هــذه الإيجابيــات تبقــى 
جزئيــة ولا تعكــس تحــولًاً بنيويــاًً فــي فلســفة القانــون، 

تمــس جوهــر  تأتــي ضمــن تحســينات هامشــية لا  بــل 
اخــتلالات ســوق العمــل.

ــل، تكشــف قــراءة التعــديلات التقمرحــة عــن  فــي القماب
العمــل،  علاقــات  اســقترار  لعــى  تأثيــراًً  أكثــر  توجهــات 
وبخاصة فيما يتعلق تبوسيع مرونة إنهاء قعود العمل 
وتلقيص المحاية المرتبطة بالاســقترار الوظيفي. فعلى 
ســبيل الثمــال، يتجــه أحــد التعــديلات إلــى اتعبــار اســمترار 
تنفيــذ قعــد العمــل حمــدد المــدة بعــد انتهاء مدتــه ثمباةب 
تجديــد لــه لمــدة مماثلــة جديــدة، بــدلًاً مــن اتعبــاره تجديــداًً 
غيــر حمــدد المــدة كمــا هــو معمــول بــه حاليــاًً، وهــو مــا 
وإضعــاف  الؤمقتــة  العقــود  أمــد  إطالــة  لمعيــاًً  يعنــي 
إكمانيــة تحولهــا إلــى قعــود دائمــة، مبــا يكــرس هشاشــة 

التشــغيل ويضعــف الأمــان الوظيفــي للعالميــن.

كمــا تشــمل التعــديلات توســيع حــالات الفصــل، ســواء 
الــذي  المبــرر  غيــر  الغيــاب  ســقف  تخفيــض  خلال  مــن 
يجيــز فصــل العامــل مــن 20 يومــاًً قتمطعــة أو 10 أيــام 
مــن خلال  أو  الســنة،  أيــام فقــط خلال  إلــى 10  تتماليــة 
إعــادة تنظيــم حــالات إنهــاء العقود لأســباب اقتصادية أو 
فنيــة، مبــا يســمح لصاحــب العمــل بإنهــاء مــا يصــل إلــى 
%15 مــن العالميــن ســنوياًً دون تقديــم مبــررات تفصيليــة 
لــوزارة العمــل، أو إنهــاء جميــع العالميــن ضمــن إجــراءات 
تخضــع لقتديــر لجنــة إداريــة. كمــا تــم تعديــل منظومــة 
إلــى  العــودة  حــق  عــن  يُُســتعاض  حبيــث  التعويضــات 
العمــل خلال ســنة فــي حــال تحســن أوضــاع المنشــأة، 
تبعويــض مالــي حمــدود لا يتجــاوز ثلاثــة أشــهر، وهــو مــا 
يثمــل تحــولًاً مــن منطــق المحايــة الوظيفيــة إلــى منطــق 

التعويــض المالــي المنفصــل عــن الاســقترار المهنــي.
جوهــر  التعــديلات  بعــض  تمــس  ذاتــه،  الســياق  وفــي 
الضمانــات الإجرائيــة للعالميــن، كمــا فــي نقــل بعــض 
الصلاحيــات مــن القضــاء إلــى الســلطة التنفيذيــة، ســواء 
فــي قضايــا تســفير العمــال غيــر الأردنييــن أو فــي تنظيــم 
حــالات الفصــل، مبــا يضعــف مبــدأ المحايــة القضائيــة 
ويلقــص مــن دور القضــاء فــي ضبــط التــوازن فــي علاقــات 
العمــل. كمــا تتمــد التعــديلات إلــى جوانــب إثبــات الحالــة 
الصحيــة للعامــل، مــن خلال اســتبدال القتاريــر الطبيــة 

1 قانون العمل	.
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قبــرارات طبيــة أكثــر مركزيــة وإجرائيــة، وهــو مــا قــد يعقّّــد 
فــي  خاصــة  الصحيــة،  حقوقهــم  إلــى  العمــال  وصــول 

البيئــات الطرفيــة أو ذات المــوارد الحمــدودة.

ولعيــه، فــإن هــذه التعــديلات، رغــم تبايــن آثارهــا، تعكــس 
فــي مجلمهــا غيــاب قماربــة إصلاحيــة شــمولية، إذ يتــم 
التعامــل مــع قضايــا ســوق العمــل بشــكل منفصــل عــن 
بنيتــه الهيلكيــة، دون ربطهــا بإشــكاليات الأجــور التمدنيــة، 
أو اتســاع العمــل غيــر المنظــم، أو الحتــولات فــي أنمــاط 
التشــغيل الحديثــة، مبــا فــي ذلك العمــل الرقمي والعمل 

ــى  ــي أقــرب إل ــر اللقتيــدي، وهــو مــا يجعــل أثرهــا النهائ غي
إعــادة إنتــاج الهشاشــة بــدلًاً مــن معالجتهــا، وبالتالــي، 
فــإن تطويــر قانــون العمــل لا يكمــن أن يتــم عبــر تعــديلات 
تمفرقــة أو تحســينات جزئيــة، بــل يتطلــب إعــادة صياغــة 
وتعيــد  الدوليــة،  العمــل  معاييــر  إلــى  تســتند  شــاةلم 
التــوازن بيــن مرونــة ســوق العمــل وحمايــة العالميــن، 
وتضمــن اســقترار علاقــات العمــل، وتكــرّّس دور القضــاء 
ــة، مبــا  ــة فــي النزاعــات العمالي كضامــن أساســي للعدال
يعــزز القثــة فــي المنظومــة التشــريعية ويجعلهــا أكثــر 
ــة. ــة والاجمتاعي ــة الحتــولات الاقتصادي قــدرة لعــى مواكب

2 نظام عمّال الزراعة	.

التشــريعية  النمــاذج  أحــد  الزراعــة  معــال  نظــام  يثمــل 
البــارزة التــي تُُجســد إكمانيــة توظيــف الأدوات القانونيــة 
فــي إعــادة تنظيــم ســوق العمــل مبــا ينســجم مــع معاييــر 
العمــل اللائــق. فمنــذ صــدوره ضمــن إطــار قانــون العمــل 
فــي منتصــف عــام 2021، جــاء هــذا النظــام ليُُــدرج شــريةح 
واســعة مــن العالميــن والعــاملات فــي القطــاع الزراعــي 
تحــت مظلــة المحايــة التــي يوفرهــا كل مــن قانــون العمــل 
وقانــون الضمــان الاجمتاعــي، وهــو مــا اتُُعبر آنــذاك خطوة 
الاجمتاعيــة  العدالــة  تعزيــز  باتجــاه  تشــريعية قتمدمــة 
بارتفــاع  يتســم  قطــاع  فــي  المحايــة  نطــاق  وتوســيع 
التطبيــق  الرغــم مــن أن  مســتويات الهشاشــة. ولعــى 
الزراعيــة  الحيــازات  اســثتناء  تضمــن  للنظــام  العلمــي 
الصغيــرة التــي لا يزيــد عــدد العالميــن فيهــا عــن ثلاثــة 
معــال مــن بعــض القحــوق، ثمــل الإجــازات والشــمول 
إلا أن  العمــل،  بالضمــان الاجمتاعــي وتنظيــم ســاعات 
النظــام شــكّّل فــي جوهــره نقطــة تحــول إيجابيــة لعــى 
مســار الإصلاح التدريجــي، إذ أســس لمرحلــة جديــدة مــن 
الاتعــراف القانونــي قحبــوق معــال الزراعــة، وفتــح المجــال 

أمــام تطويــرات لاحقــة أكثــر شــمولًاً وقمعــاًً.

وفــي هــذا الإطــار، فــإن التعــديلات التــي أقرّّتهــا الكحومــة 
لعــى النظــام، والصــادرة فــي الجريــدة الرســمية فــي أوائــل 
التــي  شــباط 2025، وفــي قمدتمهــا إلغــاء المــادة )15( 
ــرة  ــة الصغي ــازات الزراعي كانــت تنــص لعــى اســثتناء الحي
ــاًً  مــن الشــمول بالضمــان الاجمتاعــي، تثمــل تحــولًاً نوعي
فــي بنيــة تنظيــم ســوق العمل الزراعي، وخطــوة إصلاحية 
ذات أثــر اجمتاعــي واقتصــادي بالــغ الأهميــة. إذ لا يتقصــر 
أثــر هــذا التعديــل لعــى توســيع نطــاق القحــوق الاجمتاعية 
إعــادة  إلــى  ذلــك  يتجــاوز  بــل  القطــاع،  فــي  للعالميــن 
تشــكيل الحوافــز الاقتصاديــة الناظمــة لــه، ومعالجــة أحــد 
أبــرز مواطــن الضعــف التــي اســتُُغلت ســااًًقب لتلهــرب من 
الالتزامــات القانونيــة، ولا ســيما مــا يتعلــق بالشــمول 
المعنــى،  وبهــذا  الاجمتاعــي.  الضمــان  منظومــة  فــي 
يســهم هــذا الإلغــاء فــي رفــع مســتويات الاثتمــال، ودفــع 
أصحــاب الحيــازات الزراعيــة إلــى تســجيل العالمين لديهم 
بصــورة كالمــة، مبــا يعــزز مــن اندمــاج القطــاع الزراعــي فــي 
الاقتصــاد المنظــم، ويكــرّّس قواعــد منافســة أكثــر عدالــة 
بيــن المشــغلين، ويعيــد ضبــط آليــات الســوق باتجــاه 

قطــاع أكثــر اســقتراراًً وإنصافــاًً.
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ومــن منظــور معاييــر العمــل اللائــق، فإن إدمــاج العالمين 
فــي الحيــازات الزراعيــة الصغيــرة ضمــن مظلــة المحايــة 
الاجمتاعيــة يــؤدي لمعيــاًً إلــى توســيع نطــاق التغطيــة 
ذلــك  فــي  مبــا  المهنيــة،  المخاطــر  لمخلتــف  التأمينيــة 
إصابــات العمــل وتأميــن الأمومــة، إضافــة إلــى تنظيــم 
ســاعات العمــل والإجــازات. ويُُعــد هــذا التطــور أساســياًً 
فــي تحســين جاذبيــة العمــل الزراعــي ورفــع قدرتــه لعــى 
اســقتطاب العمالــة اللحميــة الأردنيــة، التــي كانــت تتجنــب 
وغيــاب  المحايــة  ضعــف  نتيجــة  تاريخيــاًً  القطــاع  هــذا 
الاســقترار الوظيفــي. كمــا أن تحســين شــروط العمــل 
يســاهم فــي تلقيــص معــدلات الــدوران الوظيفــي، ويتيــح 
تراكــم الخبــرات والمهــارات داخــل القطــاع، الأمــر الــذي 
ينعكــس إيجابــاًً لعــى الإنتاجيــة والاســقترار السؤمســي.

هــذا  إلغــاء  فــإن  الاقتصــادي،  المســتوى  لعــى  أمــا 
الاســثتناء يفــرز آثــاراًً إيجابيــة لعــى جانبََي العــرض والطلب 
فــي ســوق العمــل الزراعــي. فمــن جهــة العــرض، يصبــح 
العمــل فــي الزراعــة أكثــر جاذبيــة للفئــات التــي تعانــي مــن 
حمدوديــة الفــرص فــي القطاعــات الأخــرى، وذلــك بفعــل 
مــا يوفــره الشــمول التأمينــي مــن مزايــا غيــر مباشــرة، 
الســنوية  والإجــازات  الاجمتاعــي،  الضمــان  تشــمل 
والمرضيــة، وتأميــن الأمومــة. ومــن جهــة الطلــب، فــإن 
ارتفــاع كلفــة تشــغيل العمالــة غيــر المصــرّّح بهــا يدفــع 
أصحــاب الحيــازات إلــى إعــادة النظــر فــي أنمــاط التشــغيل 
اللقتيديــة، والاتجــاه نحــو علاقــات معــل أكثــر اســقتراراًً، أو 
امتعــاد نمــاذج إنتــاج أكثــر تنظيمــاًً وكفــاءة، مبــا فــي ذلــك 
النمــاذج التعاونيــة أو اللحــول القتنيــة التــي تلقــل الامتعــاد 
لعــى العمــل غيــر المســقتر. ورغــم مــا قــد يواجهــه بعــض 
أصحــاب الحيــازات الصغيــرة مــن ضغــوط فــي المــدى 
فــي  يســهم  الاثتمــال  قواعــد  توحيــد  أن  إلا  القصيــر، 
ــة واســتداةم لعــى المــدى  ــر عدال ــة تنافســية أكث خلــق بيئ

والطويــل. التموســط 

يُُســهم  الاجمتاعــي،  الضمــان  منظومــة  صعيــد  ولعــى 
هــذا التعديــل فــي توســيع قاعــدة الاشــتراكات بشــكل 
مباشــر، وهــو مــا ينســجم مــع الأهــداف الاســتراتيجية 
الــواردة ضمــن حمــور الفرصــة فــي الاســتراتيجية الوطنيــة 
الحمدثة لمحلاية الاجمتاعية. ومن التموقع أن ينعكس 
ذلــك إيجابــاًً لعــى التــوازن الاكتــواري لصنــدوق الضمــان 
الاجمتاعــي، وأن يحــد مــن مســتويات التهــرب التأمينــي، 

إضافــة إلــى تعزيــز ثقافــة الاثتمــال فــي مخلتــف الأنشــطة 
المرتبطــة بالقطــاع الزراعــي وسلاســل القيمــة التمصلــة 
بــه، ثمــل النقــل والتعبئــة والتســويق، مبــا يدعــم اســقترار 

الاقتصــاد الريفــي ويعــزز مناتعــه.

التعديــل  هــذا  يتكســب  الاجمتاعــي،  النــوع  زاويــة  ومــن 
أهميــة خاصــة، نظــراًً لثكلافــة العاليــة لمشــاركة النســاء 
فــي القطــاع الزراعــي، لا ســيما في أمعال القطــاف والفرز 
والأمعــال الموســمية. وقــد عانــت العــاملات فــي هــذا 
القطــاع تاريخيــاًً مــن ضعــف المحايــة القانونيــة، خصوصــاًً 
فيمــا يتعلــق تبأميــن الأموةم وحقوق العمل الأساســية. 
فــي  يســهم  أن  الشــمول  نطــاق  توســيع  شــأن  ومــن 
تلقيــص الفجــوات الجندريــة داخــل ســوق العمــل، وتعزيــز 
اســقترار مشــاركة النســاء اقتصاديــاًً، فــضلًاً عــن تحويــل 
جــزء مــن العمــل العائلــي غيــر المأجــور إلــى معــل مأجــور 
ومََّؤمــن، وهــو مــا يشــكل تحــولًاً بنيويــاًً فــي مســار تكميــن 

ــاًً. المــرأة اقتصادي

التشــريعي يظــل  الحتــول  ومــع ذلــك، فــإن نجــاح هــذا 
مرهونــاًً قبــدرة المنظومــة التنفيذيــة لعــى توفيــر أدوات 
امتعــاد  الشــمول  توســيع  يتطلــب  إذ  فعالــة.  تطبيــق 
حزمــة كتمالمــة مــن الإجــراءات، تشــمل تبســيط إجــراءات 
تســجيل الحيــازات الصغيــرة، وتطويــر منصــات رقميــة 
مرنــة تتناســب مــع طبيعة الدخل الموســمي فــي القطاع 
الــدورات  تراعــي  اشــتراك  أنظمــة  وامتعــاد  الزراعــي، 
حوافــز  توفيــر  الأمــر  يســلتزم  كمــا  الزراعيــة.  الإنتاجيــة 
ــر آليــات  انقتاليــة تشــجع لعــى الاثتمــال، إلــى جانــب تطوي
تفتيــش معالــي قائمــة لعــى تقييــم المخاطــر تأخــذ بعيــن 
الاتعبــار الطبيعــة الجغرافيــة الواســعة وتعــدد مواقــع 

العمــل غيــر الثاتبــة فــي هــذا القطــاع.

وفــي الســياق ذاتــه، يتيــح هــذا التعديــل فرصــة لمعالجــة 
إشــكاليات أمعق تتعلق بأنماط الوســاطة والتعاقد من 
الباطــن داخــل القطــاع الزراعــي، حيــث يســهم في تلقيص 
ــة بيــن العمــال  الفجــوات فــي الأجــور ومســتويات المحاي
الذيــن يــؤدون المهــام ذاتهــا داخــل المنشــأة الواحــدة. 
ويــؤدي الحــد مــن هــذه الفجــوات إلــى تلقيــل معــدلات 
ظــروف  جــودة  وتحســين  للعمالــة،  القســري  الــدوران 

العمــل، وتعزيــز اســقترار سلاســل الإنتــاج الزراعــي.



التقرير السنوي: حالة سوق العمل في الأردن لعام  2026 28

3 نظام صندوق دعم أنشطة التعليم والتدريب المهني 	.
والتقني وتطوير المهارات

يثمــل نظــام صنــدوق دعــم أنشــطة التعليــم والتدريــب 
المهنــي والقتنــي وتطويــر المهــارات الصــادر عــام 2025 
خطــوة تشــريعية وسؤمســية مهمــة فــي ســياق إعــادة 
توجيــه سياســات ســوق العمــل نحــو تعزيــز رأس المــال 
البشــري وربــط التعليــم والتدريــب باحتياجــات الاقتصــاد 
رؤيــة  ضمــن  النظــام  هــذا  صــدور  جــاء  وقــد  الفعليــة. 
حكوميــة تهــدف إلــى تعزيــز دور الصنــدوق في توفير فرص 
التشــغيل للأفــراد، وتكمينهــم مــن الانخــراط فــي العمــل 
والتدريــب  التعليــم  أنشــطة  دعــم  جانــب  إلــى  والإنتــاج، 

المهنــي والقتنــي وتطويــر المهــارات.

ضــوء  فــي  إضافيــة  أهميــة  النظــام  هــذا  ويتكســب 
فــي  واللثمتمــة  رافتقــه،  التــي  السؤمســية  التعــديلات 
دمــج هيئــة تنميــة المهــارات المهنيــة والقتنيــة مــع هيئــة 
الامتعــاد وضبــط الجــودة، ومــا ترتــب لعــى ذلــك مــن نقــل 

الصنــدوق الــذي كان منشــأًً ســااًًقب ضمــن هيئــة تنميــة 
وتطويــر المهــارات المهنيــة والقتنيــة إلــى وزارة العمــل. 
ويعكــس هــذا الحتــول حماولــة لإعــادة تموضــع أدوات 
التدريــب والتشــغيل ضمــن هيــكل حكومــي أكثــر ارتباطــاًً 
بسياســات ســوق العمــل، مبــا يعــزز مــن فرص التنســيق 
والكتامــل بيــن سياســات التشــغيل والتدريــب مــن جهــة، 

والاحتياجــات الفعليــة للاقتصــاد مــن جهــة أخــرى.

وفــي هــذا الإطــار، يبــرز الدور التطبيقي للصنــدوق من خلال 
تمويــل المشــاريع والفــروع الإنتاجيــة فــي مناطــق الأريــاف 
والبــوادي والمناطــق النائيــة، بهــدف توفيــر فرص تشــغيل 
لأبنــاء هــذه المناطــق وبناتها ضمن إطار تشــغيل مدعوم 
حماولــة  التوجــه  هــذا  ويعكــس  تشــغيلية.  مبصاريــف 
لربــط سياســات التشــغيل بالتنميــة الكمانيــة وتلقيــص 
الفجــوات الجغرافيــة فــي فــرص العمــل، خصوصــاًً فــي 

ولعــى المســتوى اللكــي، يشــكل توســيع شــمول معــال 
الزراعــة مــدخلًاً لمعيــاًً لإعــادة هيةلك ســوق العمــل باتجاه 
مزيد من التنظيم والشفافية، إذ يصبح العمل المصرّّح 
بــه والمشــمول تأمينيــاًً الخيــار الأكثــر اســقتراراًً للعامــل، 
أكثــر  خيــاراًً  الاثتمــال  فــي  العمــل  صاحــب  يجــد  بينمــا 
اســتداةم وأقــل مخاطــرة قمارنــة كتباليــف المخالفــات 
والعقوبــات اللمتحمــة. وتنعكس هذه الحتولات تدريجياًً 
وخفــض  التأمينيــة،  الاشــتراكات  قاعــدة  توســيع  فــي 
والأمــراض،  الحــوادث  عــن  الناتجــة  الاجمتاعيــة  اللكــف 

ورفــع مســتويات الإنتاجيــة فــي القطــاع.

ورغــم الحتديــات التــي قــد تواجههــا الحيــازات الصغيــرة 
فــي مرحلــة الانقتــال، فــإن ربــط هــذا التوســع بسياســات 
دعــم زراعــي ذكيــة، تشــمل تحســين المــدخلات الزراعيــة 
ثمــل البــذور الحمســنة، وتقنيــات الــري الحديثــة، والحوافــز 
الإنتاجيــة، يجعــل مــن لمعيــة الشــمول جــزءاًً من سياســة 

ــاًً. وبهــذا  ــاًً إضافي ــاًً تنظيمي تنمويــة كتمالمــة، وليــس عبئ
الشــكل، يحتــول نظــام العمــال الزراعييــن مــن مجــرد إطار 
قانونــي إلــى أداة فعالــة لدعــم التنميــة الريفيــة الشــاةلم.

وفــي الحمصلــة النهائيــة، فــإن نجــاح تطبيــق هــذا النظــام 
سيشــكل ؤمشــراًً لمعيــاًً لعــى قــدرة الدولــة لعــى ترجمــة 
الاســتراتيجية الوطنيــة لمحلايــة الاجمتاعيــة إلــى نتائــج 
نســب  رفــع  خلال  مــن  الواقــع،  أرض  لعــى  ملموســة 
فــي  الجندريــة  الفجــوات  وتلقيــص  التأمينــي،  الشــمول 
التأمينيــة لمخاطــر  التغطيــة  العمــل، وتوســيع  ســوق 
العمــل والأمومــة. كمــا أن هــذه الحتــولات تسســهم فــي 
تعزيــز معاييــر العمــل اللائــق، وزيــادة فــرص التشــغيل 
المنظــم، وتوســيع نطــاق المحايــة الاجمتاعيــة، مبا يحول 
القطــاع الزراعــي تدريجيــاًً مــن أحــد أكثــر قطاعــات العمــل 
هشاشــة إلــى نمــوذج إصلاحــي قتمــدم يعكــس فعاليــة 
التشــريع فــي إحــداث تغييــر اقتصــادي واجمتاعــي حقيقي.
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الفــرص  حمدوديــة  مــن  تاريخيــاًً  تعانــي  التــي  المناطــق 
الاقتصاديــة وضعــف الاســمثتارات الإنتاجيــة.

وتعمتــد الكحومــة فــي هــذا الســياق لعــى مبــادرة الفــروع 
الإنتاجيــة كأداة تشــغيل مباشــر، حيــث يتــم دعــم الأفــراد 
والعالميــن بنســبة %50 مــن الحــد الأدنــى للأجــور، إضافــة 
الاجمتاعــي  الضمــان  فــي  اشــتراك  بــدل  دينــاراًً   25 إلــى 
حزمــة  يشــكل  مبــا  تنقــل،  مصاريــف  بــدل  دينــاراًً  و25 
دعــم تهــدف إلــى تخفيــف كلفــة التشــغيل لعــى أصحــاب 
ــى توظيــف الباحثيــن عــن معــل  العمــل وتشــجيعهم لع
فــي هــذه المناطــق. وقــد ســاهم الصنــدوق حتــى الآن 
فــي توفيــر قرابــة 10 آلاف فرصــة معــل، شــلكت النســاء 
منهــا مــا نســبته تقــارب %95، وهــو مــا يعكــس بوضــوح 
البعــد الاجمتاعــي لملبــادرة، خاصــة فــي المناطــق الريفيــة 
التشــغيل  فــرص  مــن حمدوديــة  تعانــي  التــي  والباديــة 
للنســاء بشــكل خــاص. كمــا تتضمــن خطــط الكحومــة 
خلال  مــن  النمــوذج  هــذا  فــي  التوســع  المســقتبلية 
اســمكتال إنشــاء الفــروع الإنتاجيــة خلال العامين الجاري 
والقمبل، حبيث يتم إنشــاء ما بين 8 إلى 10 فروع إنتاجية 
جديــدة، يُُتوقــع أن توفــر مــا بيــن 4 إلــى 5 آلاف فرصــة معــل 
إضافيــة 29. ويعكــس هــذا التوجــه اســمترار الامتعــاد لعــى 
فــي  مباشــر  تدخــل  كأداة  المدعــوم  التشــغيل  نمــوذج 
ســوق العمــل، بهــدف تخفيــف معــدلات البطالــة وتعزيــز 

المشــاركة الاقتصاديــة فــي المناطــق الأقــل حظــاًً.

إلــى جانــب ذلــك، لا يتقصــر دور الصنــدوق لعــى الفــروع 
الإنتاجيــة فقــط، بــل يتمــد ليشــمل دعــم برامــج التدريــب 
الخــاص،  القطــاع  فــي  والشــابات  للشــباب  الموجهــة 
والعمــل لعــى تشــبيك سؤمســات القطــاع الخــاص مــع 
ــي  ــن عــن العمــل بهــدف إكســابهم المهــارات الت الباحثي
تتطلبهــا ســوق العمــل، مبــا يســهم فــي رفــع مســتوى 
فــي  الاندمــاج  فــرص  وتحســين  التشــغيلية  الجاهزيــة 
ســوق العمــل. ويعكــس هــذا البعــد حماولــة لخلــق جســر 
المهــارات  ربــط  خلال  مــن  والتشــغيل،  التدريــب  بيــن 

التكمســبة مباشــرة باحتياجــات أصحــاب العمــل.

هــذا  قــراءة  يكمــن  العامــة،  السياســات  ومــن منظــور 
التدريــب  سياســات  لدمــج  حماولــة  باتعبــاره  النظــام 
والتشــغيل ضمــن إطــار واحــد أكثــر تــكالًاًم، حبيــث لا يبقــى 
ــة،  ــي منفــصلًاً عــن فــرص العمــل الفعلي ــب المهن التدري
تلقيــص  تســتهدف  تــدخلات  منظومــة  مــن  جــزءاًً  بــل 
فجــوة المهــارات وتحســين قالبيــة التشــغيل. إلا أن الأثــر 
القحيقــي لهــذا النظــام ســيظل مرهونــاًً مبــدى قدرتــه 
لعــى الحتــول مــن نمــوذج يعمتــد لعــى الدعــم المباشــر 
والتشــغيل المدعــوم إلــى نمــوذج أكثــر اســتداةم يقــوم 
لعــى بنــاء مهــارات حقيقيــة قالبــة للنقــل والتوظيــف فــي 

قطاعــات إنتاجيــة تمنوعــة.

وفــي هــذا الســياق، يبــرز تحــدٍٍ أساســي يثمتــل فــي ضــرورة 
ضمان ألا تحتول الفروع الإنتاجية إلى شــكل من أشــكال 
واضــح  مســار  دون  المدعــوم  أو  الؤمقــت  التشــغيل 
للاســتداةم أو التطــور المهنــي للعالميــن فيهــا. كمــا أن 
الامتعــاد لعــى دعــم الأجــور كأداة رئيســية لتوليــد فــرص 
العمــل يثيــر تســاؤلات حــول مــدى قــدرة هــذه الوظائــف 
لعــى الاســمترار بعــد انتهــاء فتــرة الدعــم، ومــدى ارتباطها 

الفعلــي بالطلــب القحيقــي فــي الســوق.

التعليــم  أنشــطة  دعــم  صنــدوق  نظــام  فــإن  ولعيــه، 
والتدريــب المهنــي والقتنــي وتطويــر المهــارات يثمــل فــي 
جوهــره حماولــة لإعــادة هندســة العلاقــة بيــن التدريــب 
والتشــغيل والتنميــة الكمانيــة، مــن خلال أدوات تجمــع 
بيــن الدعــم المالــي المباشــر وبنــاء المهــارات والتشــبيك 
مــع القطــاع الخــاص. إلا أن نجــاح هــذا النظــام ســيبقى 
التــدخلات  منطــق  مــن  الانقتــال  لعــى  قبدرتــه  مرتبطــاًً 
السياســات  منطــق  إلــى  الأمــد  قصيــرة  التشــغيلية 
التنمويــة المســتداةم التــي تخلــق فــرص معــل حقيقيــة 
قائمــة لعــى الإنتاجيــة والمهــارة، وليــس فقــط لعــى الدعم 

الؤمقــت.
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يثمــل نظــام معلومــات ســوق العمــل أحــد أبــرز الحتــولات 
السؤمســية فــي بنيــة إدارة ســوق العمــل فــي الأردن، إذ 
يعكــس انقتــالًاً تدريجيــاًً نحــو نمــوذج يعمتــد لعــى البيانات 
فــي صياغــة السياســات العامــة التمعقلــة بالتشــغيل 
والبطالــة والمهــارات. وقــد بــدأ هــذا النظــام أوليــاًً بــإطلاق 
نســخة تجريبيــة مــن قبــل وزارة العمــل فــي نهايــة عــام 
2025، فــي خطــوة هدفــت إلــى اختبــار بنيتــه الفنيــة وتطويــر 
تحمــواه، قبــل أن يتــم إطلاقــه رســمياًً لاحقــاًً بعــد انتهــاء 
ملاحظــات  لرصــد  خُُصصــت  التــي  التجريبيــة  المرحلــة 

المســتخدمين وتحســين أدواتــه التشــغيلية.30

 وفــي هــذا الســياق، ألعنــت وزارة العمــل أن النظــام بعــد 

اســتراتيجياًً  الرســمي أصبــح مشــرواًًع وطنيــاًً  إطلاقــه 
التــزام حكومــي  تممــداًً لعــى مــدى عشــر ســنوات، مــع 
تبطويــره وتحديثــه بشــكل مســمتر لمواكبــة الحتــولات 
التوجــه  هــذا  31. ويعكــس  العمــل  الاقتصاديــة وســوق 
إدراكاًً تمزايــداًً لأهميــة وجــود بنيــة معلوماتيــة ديناميكيــة 
قــادرة لعــى رصــد التغيــرات فــي العــرض والطلــب لعــى 
العمل بشــكل لحظي أو شــبه لحظي، مبا يتيح تحســين 
قــدرة الدولــة لعــى الاســتجاةب لحتلديــات التمغيــرة فــي 

ســوق العمــل.

ويُُقــدََّم النظــام بوصفــه مرجعــاًً وطنيــاًً شــالًاًم لبيانــات 
دقيــق  تشــخيص  توفيــر  إلــى  يهــدف  العمــل،  ســوق 
يدعــم  مبــا  الكلممــة،  فــي  التشــغيل  لواقــع  وموثــوق 
الأدلــة  أســاس  لعــى  الكحومــي  القــرار  اتخــاذ  لمعيــة 
مواءمــة  تعزيــز  فــي  ويســهم  الحمدثــة،  والبيانــات 
العــرض مــن القــوى العالمــة مــع الطلــب الفعلــي فــي 
الســوق. كمــا يشــكل النظــام أداة تلحيليــة تهــدف إلــى 
تحســين التخطيــط المســقتبلي للسياســات المرتبطــة 
خلال  مــن  المهنــي،  والتعليــم  والتدريــب  بالتشــغيل 
توفيــر ؤمشــرات تفصيليــة حــول اتجاهــات ســوق العمــل 

المطلوبــة. والمهــارات  الفــرص  وتوزيــع 

ويتيــح النظــام، التموفــر باللغتيــن العربيــة والإنجليزيــة 
عبــر الموقــع الإلتكرونــي لــوزارة العمــل، مســاحة أوســع 
لإشــراك القطــاع الخــاص كشــريك أساســي فــي تلحيــل 
احتياجــات ســوق العمــل ولمفــات التشــغيل، مبا يشــمل 
المهــارات  لعــى  بالطلــب  التمعقلــة  البيانــات  توفيــر 
والوظائــف. ويســتند النظــام إلــى قاعــدة بيانــات واســعة 
تتضمــن ؤمشــرات تمعــددة ومصنفــة وفقــاًً لملعاييــر 
الدوليــة، الأمــر الــذي يعــزز قدرتــه لعــى القمارنــة واللحتيــل 
واتسشــراف الحتــولات المســقتبلية فــي بنيــة المهــن 

والوظائــف داخــل الكلممــة.

ومــن اللافــت فــي هــذا الإطــار أن تطويــر النظــام تــم بدعــم 
مــن منظمــة العمــل الدوليــة والوكالــة الألمانيــة لتلعــاون 
دائــرة  شــلمت  واســعة  سؤمســية  وبشــراكة  الدولــي، 
للضمــان  العامــة  والسؤمســة  العامــة،  الإحصــاءات 
الاجمتاعــي، ووزارتــي التعليــم العالــي والاقتصــاد الرقمــي، 
إضافــة إلــى هيئــة الامتعــاد وضبــط الجــودة، وسؤمســة 
إلــى  والتشــغيل،  التنميــة  وصنــدوق  المهنــي،  التدريــب 
جانــب الاســتفادة مــن بيانــات مراكــز ثحبيــة تمخصصــة 
هــذا  ويعكــس  الأردنــي.  الاســتراتيجيات  منتــدى  ثمــل 
التعــدد فــي الشــركاء توجهــاًً واضحــاًً نحــو دمــج مصــادر 
منصــة  ضمــن  والبثحيــة  والدوليــة  الرســمية  البيانــات 

موحــدة، مبــا يعــزز شــمولية النظــام وموثوقيتــه.

كمــا تــم التأكيــد لعــى التعــاون مــع وزارة الاقتصــاد الرقمــي 
والريــادة لضمــان تشــغيل النظــام وفــق ألعــى معاييــر 
الأمن السيبراني، وحماية البيانات عبر الخوادم الكحومية، 
وهــو مــا يشــير إلــى إدراك تمزايــد لأهميــة البنيــة التحتيــة 
الرقميــة فــي إدارة البيانــات الوطنيــة الحساســة، وخاصــة 

تلــك المرتبطــة بســوق العمــل والمــوارد البشــرية.

هــذا  قــراءة  يكمــن  العامــة،  السياســات  ومــن منظــور 
بنــاء منظومــة  نحــو  باتعبــاره خطــوة قتمدمــة  النظــام 
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"حوكمــة ســوق العمــل المبنيــة لعــى البيانــات"، حيــث لا 
يتقصــر دوره لعــى جمــع المعلومــات، بــل يتمــد ليشــكل 
والتنبــؤ  التخطيــط  جــودة  لحتســين  اســتراتيجية  أداة 
والوظائــف.  المهــارات  مــن  المســقتبلية  بالاحتياجــات 
كمــا يســاهم فــي تلقيــص الفجــوة بيــن مخرجــات التعليــم 
والتدريــب مــن جهــة، واحتياجــات الســوق الفعليــة مــن 
جهــة أخــرى، مــن خلال توفيــر قاعــدة معرفيــة أكثــر دقــة 

التشــغيل. اتجاهــات  حــول 

ومــع ذلــك، فــإن القيمــة الفعليــة لهــذا النظــام ســتظل 
مرهونــة مبــدى قدرتــه لعى الحتــول من منصة معلوماتية 
إلــى أداة ؤمثــرة فــي صناعــة القــرار والسياســات العامــة. 
فــي  بــل  فقــط،  البيانــات  توفــر  فــي  يمكــن  لا  فالحتــدي 
كيفيــة توظيفهــا بشــكل سؤمســي داخــل دوائــر صنــع 
القــرار، وربطهــا ببرامــج التشــغيل والتدريــب، وتحديــث 

أن  كمــا  العمــل.  بســوق  العلاقــة  ذات  التشــريعات 
اســتداةم النظــام تتطلــب التزامــاًً دائمــاًً حتبديــث البيانات، 
وتوحيــد مصادرهــا، وضمــان الكتامــل بيــن السؤمســات 

المنتجــة لهــا.

ولعيــه، فــإن نظــام معلومــات ســوق العمــل يشــكل فــي 
جوهــره بنيــة تتحيــة معرفيــة اســتراتيجية لإدارة ســوق 
تعزيــز  نحــو  مهمــة  خطــوة  تثمــل  الأردن،  فــي  العمــل 
أن  إلا  العامــة.  السياســات  فــي  والكفــاءة  الشــفافية 
نجاحــه القحيقــي ســيقاس قبدرتــه لعــى الحتــول إلــى أداة 
تشــغيلية فعالة تُُحدث أثراًً ملموســاًً في تلقيل البطالة، 
ــدخلات  ــز كفــاءة الت وتحســين مواءمــة المهــارات، وتعزي
الكحوميــة فــي ســوق العمــل، ضمــن إطــار تكالمــي يربــط 

بيــن البيانــات والسياســات والتنفيــذ.

يثّّمــل نظــام تنظيــم نقــل الــركاب مــن خلال اســتخدام 
التطبيقــات الذكيــة لســنة 2025 بعدمــا أجــرت الكحومــة 
تعــديلات عديــدة لعيــه، حمطــة تشــريعية مهمــة فــي 
مســار تنظيم أحد أكثر قطاعات ســوق العمل ديناميكية 
وتوســعاًً فــي الأردن خلال الســنوات الأخيــرة. فقــد صــدر 
النظــام بعــد فتــرة انتظــار اتمــدت لنحــو ســبع ســنوات 
شــاتبه  الــذي  الســابق،  التنظيمــي  الإطــار  تطبيــق  مــن 
العديــد مــن الثغــرات والحتديــات التــي انعكســت ســلباًً 
لعــى أوضــاع العالمين/الكباتــن، ولعــى تــوازن العلاقــة مــع 

ــري. ــم النقــل الب ــة تنظي شــركات التطبيقــات وهيئ

فتــح  لعــى  تقــوم  قماربــة  إلــى  الجديــد  النظــام  يســتند 
مــن  المرخّّصــة،  الشــركات  مــن  مزيــد  أمــام  الســوق 
خلال إلغــاء القيــود الســاةقب التــي كانــت تحــدّّ مــن منــح 
التراخيــص، مبــا يســمح بدخــول فالعيــن جدد إلــى القطاع، 
ويعــزز التنافــس بيــن الشــركات القائمــة والمســقتبلية. 
لتصبــح  البنكيــة  الكفالــة  قيمــة  تبوحيــد  ذلــك  ويرتبــط 
100,000 دينــار لجميــع الشــركات، مبــا يعكــس توجهــاًً 
نحــو رفــع معاييــر الــملاءة الماليــة والجديــة في الاســمثتار 

5 نظام النقل عبر التطبيقات الذكية	.

هــذا  أن  لعــى  الكحومــة  وتراهــن  القطــاع.  هــذا  داخــل 
جــودة  تحســين  لعــى  ســينعكس  التنافســي  الانفتــاح 
الخدةم، ورفع الكفاءة التشــغيلية، وتحســين مســتويات 
جــذب  جانــب  إلــى  لملســتخدمين،  القمدمــة  الأســعار 
فــرص  وتوســيع  وأجنبيــة،  لحميــة  جديــدة،  اســمثتارات 

الذكــي. النقــل  المرتبطــة مبنظومــة  العمــل 

وفــي الســياق ذاتــه، يتضمــن النظــام جةلم مــن الإجراءات 
السلامــة  معاييــر  رفــع  تســتهدف  التــي  التنظيميــة 
والجــودة فــي الخدمــة، حيــث يشــترط ألا يتجــاوز العمــر 
التشــغيلي لملركبــة ســبع ســنوات مــن تاريــخ الصنع، مع 
إلزامهــا بأنظمــة تتبــع إلتكروني ولمصقات تعريفية وفق 
مواصفــات تحددهــا الهيئــة. كمــا وضــع النظــام شــروطاًً 
تنظيميــة تتعلــق قمبدمــي الخدمــة )الكباتــن(، مــن بينهــا 
رفــع الحــد الألعــى للعمــر إلــى 65 عامــاًً، واشــتراط مــرور 
ثلاث ســنوات لعــى الأقــل لعــى الحصــول لعــى رخصــة 
تدريــب  شــهادة  لعــى  الحصــول  إلــى  إضافــة  القيــادة، 
مبعاييــر  والالتــزام  التطبيقــات،  عبــر  للعمــل  وتأهيــل 
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اللياقــة الصحيــة وحســن الســيرة والســلوك، فــضلًاً عــن 
أو لأحــد  للســائق  المركبــة لمموكــة  تكــون  أن  اشــتراط 
أقاربــه حتــى الدرجــة الثانيــة. ويأتــي ذلــك فــي إطــار ســعي 
تنظيمــي لضبــط مــدخلات العمــل فــي القطــاع وربطهــا 

مبعاييــر مهنيــة ورقابيــة أوضــح.

كمــا عــزز النظــام مــن أدوات الرقابــة والتنظيــم عبــر إلــزام 
الشــركات تبركيــب أنظمــة مراقبــة ذاتيــة داخــل المركبــات، 
وتطويــر آليــات واضحــة للأجــور والعمــولات يتــم امتعادهــا 
مــن هيئــة تنظيــم النقــل البــري، إلــى جانــب فــرض الربــط 
الإلتكرونــي ومشــاركة البيانــات بيــن الشــركات والهيئــة، 
وتوزيــع  التســعير  لعــى  فالعيــة  أكثــر  رقابــة  يتيــح  مبــا 
الــرحلات والقتييمــات. وفــي الوقــت ذاتــه، ألــزم النظــام 
مــن  الاجمتاعيــة  الخدمــات  مظلــة  تبوســيع  الشــركات 
خلال تخصيــص مركبــات لــذوي الإعاقــة، وتوفيــر برامــج 
تدريبيــة، وإنشــاء أنظمــة شــكاوى، وتطويــر مراكــز تدريبيــة 
لتأهيل الســائقين، إضافة إلى الالتزام تبأمينات موســعة 

تغطــي المخاطــر المرتبطــة بالنشــاط.

ورغــم هــذه التعــديلات، تعكــس المواقــف الصــادرة عــن 
بيــن  يجمــع  للنظــام،  مزدوجــاًً  تقييمــاًً  الكباتــن  لثممــي 
الإقــرار بجلمــة مــن الحتســينات وبيــن اســمترار وجــود 
ثغــرات بنيويــة لــم يتــم معالجتهــا. فمــن جهــة، يُُنظــر إلــى 
رفــع ســن الســائق، وإلغــاء تبعيــة التصاريــح لشــركات 
التطبيقــات ونلقهــا إلــى هيئــة تنظيــم النقــل البــري، وفتــح 
الســوق أمــام شــركات جديــدة، لعــى أنهــا خطــوات إيجابيــة 
تســهم فــي تعزيــز التنافســية وتحســين بيئــة العمــل، 
إلــى جانــب تعزيــز أدوات الرقابــة الإلتكرونيــة مبــا يحــد مــن 

الممارســات غيــر المنضبطــة فــي الســوق.

غيــر أن الجانــب الآخــر مــن القتييــم يشــير إلــى اســمترار 
إشــكاليات جوهريــة، أبرزهــا الإقبــاء لعى العمر التشــغيلي 
عشــر  إلــى  رفعــه  دون  ســنوات  ســبع  عنــد  لملركبــات 
ســنوات كمــا طالــب بــه لثممــو الكباتــن، وعــدم تحديــد 
الــرحلات،  مــن  التقمطعــة  للعمــولات  واضــح  ســقف 

إضافــة إلــى عــدم تخفيــض رســوم التصاريــح، وهــي قضايا 
يعتبرهــا العالمــون حموريــة فــي تحديــد مســتوى العدالــة 
الاقتصاديــة داخــل القطــاع. كمــا يُُثــار قلــق مــن أن عــدم 
ــاء  ــات قــد يفاقــم الأعب ــل العمــر التشــغيلي لملركب تعدي
الماليــة لعــى الســائقين، خصوصــاًً فــي ظــل امتعــاد جــزء 
ــات، مــا  ــل البنكــي لشــراء المركب ــى المتوي ــر منهــم لع كبي
ينعكس لعى اســتداةم دخلهم واســقترارهم المعيشــي.

تنظيــم  لعــى  أساســي  بشــكل  ركّّــز  النظــام  أن  ورغــم 
العلاقــة التشــغيلية بيــن الشــركات وقمدمــي الخدمــة 
وتعزيــز أدوات الرقابــة والتنافســية داخــل الســوق، إلا أنــه 
لــم يتضمــن أي تــدخلات واضةح لمعالجة البعد التمعلق 
إذ  القطــاع.  هــذا  فــي  للعالميــن  الاجمتاعيــة  بالمحايــة 
قبيــت قضايــا الشــمول الفعلــي لكلباتــن فــي منظومــة 
تبأميــن  يتعلــق  فيمــا  وتحديــدا�  الاجمتاعــي،  الضمــان 
إصابــات العمــل والشــيخوخة والأمومــة والتعطــل، خــارج 
نطــاق المعالجــة المباشــرة فــي هــذا النظــام، لعــى الرغــم 
مــن أن طبيعــة العمــل عبــر التطبيقــات الذكيــة تنــدرج 
ــى  ــر المســقترة والمفتوحــة لع ضمــن أنمــاط العمــل غي
مســتويات مرتفعــة مــن المخاطــر المهنيــة والدخــل غيــر 

المنتظــم.

معاليــة  حقــوق  إدراج  باتجــاه  النظــام  يذهــب  لــم  كمــا 
واضحــة وكتمالمــة تتصــل تبنظيم ســاعات العمل والحد 
مــن أشــكال التعســف اللمتحمــة فــي إدارة المنصــات، أو 
وضــع إطــار يكحــم الاســقترار التعاقــدي للعالميــن ضمــن 
هــذه التطبيقــات، مبــا يشــمل آليــات الطعــن فــي الإيقاف 
أو الحظــر التعســفي، وضبــط العلاقــة التعاقديــة مبــا 
يضمــن الحــد الأدنــى مــن معاييــر العمــل اللائــق. وبذلــك، 
فــإن الإصلاح التشــريعي فــي هــذا المجــال قبــي أقــرب إلــى 
كونــه تنظيمــاًً لســوق الخدمــة مــن كونــه معالجــة شــاةلم 
ــرك فجــوة  ــه، وهــو مــا يت لعلاقــات العمــل الناشــئة داخل
قائمــة بيــن التطــور الســريع فــي نماذج التشــغيل الرقمي 
وبيــن تطــور الإطــار المحائــي والاجمتاعــي للعالميــن فيــه.
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الأمعــدة  أحــد  المهنيــة  والصحــة  السلامــة  تُُعــد 
الأساســية لمعاييــر العمــل اللائــق، وجــزءاًً لا يتجــزأ مــن 
منظومــة القحــوق الأساســية فــي العمــل، كمــا ترتبــط 
 ،2030 المســتداةم  التنميــة  بأهــداف  مباشــراًً  ارتباطــاًً 
وبالأخــص الهــدف التمعلــق تبوفيــر بيئــات معــل آمنــة 
وصحيــة وتعزيــز الإنتاجيــة. فحــوادث العمــل والأمــراض 
تعكــس  بــل  فرديــة،  حــوادث  مجــرد  تثمــل  لا  المهنيــة 
اخــتلالات بنيويــة فــي تنظيــم ســوق العمــل، وتــؤدي إلــى 
كلــف اقتصاديــة واجمتاعيــة مرتفعــة يكمــن تفاديهــا مــن 
ــة،  ــل أنظمــة الرقاب ــة، وتفعي خلال الاســمثتار فــي الوقاي
وترســيخ ثقافــة السلامــة فــي بيئــات العمــل المخلتفــة.

وفي الأردن، ورغم التطور النســبي في الإطار التشــريعي 
والسؤمســي الناظــم للسلامــة والصحــة المهنيــة، إلا أن 
الؤمشــرات الإحصائيــة تكشــف عــن اســمترار فجــوات 
جوهريــة فــي التطبيــق. إذ أظهــرت بيانــات السؤمســة 
العامــة للضمــان الاجمتاعــي تســجيل )21,412( حــادث 
إصابــة   )17,088( منهــا  امتعــد   ،2024 عــام  فــي  معــل 
معــل، بنســبة لبغــت )%79.8(، فيمــا ارتفعــت إصابــات 
العمــل بنســبة )12.25( بالمئــة عــن العــام 2023. كمــا 
ارتفــع معــدل إصابــات العمــل إلــى )11.7( إصابــة لــكل 
1000 مؤمــن لعيــه فــي عــام 2024، ووصــل فــي القطــاع 
لعيــه،  مؤمــن   1000 لــكل  إصابــة   )14.2( إلــى  الخــاص 
وهــو مــا يعكــس ارتفــاع مســتوى المخاطــر داخــل هــذا 
القطــاع قمارنــة بغيــره. أمــا لعــى مســتوى الوفيــات، فقــد 
شــكل القطــاع الخــاص )%38.1( مــن إجمالــي الوفيــات 
نســب  ألعــى  تركــزت  فيمــا   ،2024 عــام  فــي  الإصابيــة 
الإصابــات فــي قطاعــات الصناعــات الحتويليــة )34.4%(، 
والتجــارة )%19.9(، والفنــادق والمطاعــم )%12.5(، وهــي 

قطاعــات تتســم ثكبافــة تشــغيلية مرتفعــة وظــروف 
ــر السلامــة 32. ــزام مبعايي ــة مــن حيــث الالت معــل تمفاوت

الخــاص،  العمــل  أن قطــاع  الؤمشــرات  هــذه  وتُُظهــر 
وبخاصــة القطاعــات الإنتاجيــة والخدميــة كثيفة العمالة، 
مــا يــزال الأكثــر تعرضــاًً لحــوادث العمــل، وهــو مــا يرتبــط 
بضعــف الالتــزام الفعلــي مبعاييــر السلامــة والصحــة 
التفتيشــية،  الرقابــة  حمدوديــة  جانــب  إلــى  المهنيــة، 
وبالأخــص فــي المنشــآت الصغيــرة والتموســطة. كمــا 
الإصابــات  فــي  والجنســية  الجنســين  بيــن  الفجــوة  أن 
)حيــث يشــكل الذكــور %85.9 مــن الإصابــات، والأردنيــون 
فــي  العمالــة  توزيــع  طبيعــة  أيضــاًً  تعكــس   33)83.9%
لعــى  القطاعــات  هــذه  وامتعــاد  الخطــرة،  القطاعــات 

العمالــة غيــر الأردنيــة فــي الأمعــال الأكثــر خطــورة.

غيــر أن هــذه الأرقــام، لعــى أهميتهــا، لا تعكــس الصــورة 
تشــير  إذ  الأردن.  فــي  العمــل  إصابــات  لواقــع  الكالمــة 
المعطيــات إلــى وجــود نقــص فــي التبليــغ عــن حــوادث 
معالجــة  إلــى  المنشــآت  بعــض  تلجــأ  حيــث  العمــل، 
الإصابــات خــارج منظومــة الضمــان الاجمتاعــي، تجنبــاًً 
بالاثتمــال  تتعلــق  لأســباب  أو  الاشــتراكات  لارتفــاع 
مــن   )59%( نحــو  أن  كمــا  الدوليــة.  لملعاييــر  الشــلكي 
القــوى العالمــة تعمــل ضمــن الاقتصــاد غيــر المنظــم، 
كبيــراًً  جــزءاًً  أن  يعنــي  مــا  وهــو  دوليــة،  تقديــرات  وفــق 
الســجلات  يدخــل ضمــن  لا  والحــوادث  الإصابــات  مــن 
أكبــر  لملشــةلك  الفعلــي  الحجــم  يجعــل  مــا  الرســمية، 

الرســمية. البيانــات  تعكســه  ممــا  ثكبيــر 

ولعــى مســتوى الإطــار التشــريعي، يتبيــن أن المنظومــة 
والصحــة  بالسلامــة  العلاقــة  ذات  الأردنيــة  القانونيــة 
المهنيــة منســجةم إلــى حــد كبيــر مــع المعاييــر الدوليــة، 
لعــى   )23( المــادة  فــي  الأردنــي  الدســتور  ينــص  حيــث 
كمــا  الصحيــة،  لقلواعــد  المنشــآت  إخضــاع  ضــرورة 
تتضمــن قوانيــن العمــل والضمــان الاجمتاعــي والصحــة 
المنبقثــة  والتعليمــات  الأنظمــة  إلــى  إضافــة  العامــة، 
تبوفيــر  العمــل  أصحــاب  تلــزم  واضحــة  أحكامــاًً  عنهــا، 
بيئــات معــل آمنــة 34. إلا أن التطبيــق العلمي يكشــف عن 
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تبايــن واضــح بيــن النص والتطبيق، إذ تتراجع مســتويات 
الالتــزام فــي المنشــآت الصغيــرة والتموســطة، قمابــل 
مــا  وهــو  الكبــرى،  المنشــآت  فــي  ألعــى  نســبي  التــزام 
يعكــس أيضــاًً غيــاب نهــج شــمولي فــي التعامــل مــع 
ُـدار غالبــاًً كإجــراءات  السلامــة والصحــة المهنيــة، حيــث ت�
جزئيــة أو انقتائيــة بــدلًاً مــن كونهــا منظومــة كتمالمــة.

وتبــرز فــي هــذا الســياق مجموعــة مــن المخاطــر الكتمررة 
الحــوادث  رأســها  ولعــى  العمــال،  لهــا  يتعــرض  التــي 
الجســدية فــي قطاعات الإنشــاءات والصناعــة والزراةع، 
للآلات  والتعــرض  الارتفاعــات،  مــن  الســقوط  ثمــل 
الشــمس  وضربــات  الكيميائيــة،  والمــواد  الخطــرة، 
ــد المخاطــر النفســية  والمبيــدات. إلــى جانــب ذلــك، تتزاي
وســاعات  المســقترة،  غيــر  العمــل  ببيئــات  المرتبطــة 
العمــل الطويلــة، وضعــف الأجــور، ممــا يــؤدي إلــى ارتفــاع 
مســتويات الإرهــاق والضغــط النفســي، ويؤثــر بشــكل 
خــاص لعــى النســاء، حيــث تســهم هــذه الظــروف فــي 

الاقتصاديــة. خفــض معــدل مشــاركتهن 

سؤمســة  أطقلــت  الحتديــات،  هــذه  مواجهــة  وفــي 
والصحــة  السلامــة  اســتراتيجية  الاجمتاعــي  الضمــان 
ــات العمــل  ــة والحــد مــن حــوادث وإصاب ــة للوقاي المهني
)2027-2023( 35، باتعبارهــا إطــاراًً وطنيــاًً شــالًاًم لتطويــر 
أربعــة  لعــى  الاســتراتيجية  وتقــوم  الوقايــة.  منظومــة 
السلامــة  ثقافــة  تعزيــز  فــي  تثمتــل  رئيســية  حمــاور 
وتنميــة  آمنــة،  معــل  بيئــة  وتوفيــر  المهنيــة  والصحــة 
وتطويــر  المجــال،  هــذا  فــي  العالمــة  الكــوادر  قــدرات 
البنيــة التحتيــة والقتنيــة ذات الصلــة، وتعزيــز الشــراكات 
تتضمــن  كمــا  المعنيــة.  الجهــات  بيــن  السؤمســية 
لعــى  يرتكــز  واضحــا�  تشــغيليا�  هدفــا�  الاســتراتيجية 
التوعيــة والتدريــب وتطويــر أدوات الرقابــة والتفتيــش، 
بنــاء منظومــة تشــريعية وتقنيــة كتمالمــة  إلــى جانــب 

المهنيــة. بالسلامــة  التمعقلــة  الإجــراءات  وأتتمــة 

وتســتند الاســتراتيجية فــي تنفيذهــا إلــى تلحيــل إحصائــي 
القطاعــات  تحديــد  بهــدف  العمــل  إصابــات  لبيانــات 
والفئــات الأكثــر عرضــة لملخاطــر، ورصــد أنمــاط الحوادث 
وتغيراتهــا، مبــا يتيــح توجيــه التــدخلات الوقائيــة بشــكل 
أداء  ؤمشــراًً  الاســتراتيجية  وضعــت  كمــا  دقــة.  أكثــر 
رئيســياًً يثمتــل فــي خفــض الوفيــات والإصابــات الدائمــة 
بنســبة )%5( ســنوياًً خلال فترة التنفيذ، وهو ما يعكس 
توجهــاًً نحــو تحويــل السياســات مــن قماربــة وصفيــة إلــى 

قماربــة قائمــة لعــى القيــاس والنتائــج.

ورغــم أهميــة هــذه الاســتراتيجية، إلا أن فعاليتهــا تظــل 
مرهونــة مبــدى قدرتهــا لعــى الوصــول إلــى القطاعــات 
ــرة،  ــز شــمولها لملنشــآت الصغي ــر المنظمــة، وتعزي غي
وربطهــا فعليــاًً مبنظومــة الضمــان الاجمتاعــي. كمــا أن 
نجاحهــا يتطلــب إعــادة تفعيــل أدوات سؤمســية داةمع، 
وتوســيع  المهنيــة،  والصحــة  السلامــة  معهــد  ثمــل 
برامــج التدريــب المهنــي المرتبطــة بالمخاطــر القطاعيــة، 
وتطويــر أنظمــة تفتيــش قائمــة لعــى تقييــم المخاطــر 

بــدلًاً مــن التفتيــش اللقتيــدي.

فــي الحمصلــة، تعكــس ؤمشــرات السلامــة والصحــة 
التشــريعي  القتــدم  مــن  حالــة  الأردن  فــي  المهنيــة 
النســبي قمابــل تحديــات تنفيذيــة واضحــة، حيــث لا تــزال 
الفجــوة قائمــة بيــن الإطــار القانونــي والواقــع الفعلــي 
ــه، فــإن تحســين هــذا القطــاع  فــي أماكــن العمــل. ولعي
الجزئيــة  التنظيميــة  القماربــة  مــن  انقتــالًاً  يتطلــب 
والرقابــة،  التشــريع،  بيــن  تربــط  شــمولية  قماربــة  إلــى 
تلقيــل  يضمــن  مبــا  الاجمتاعيــة،  والمحايــة  والبيانــات، 
ــز الإنتاجيــة، وترســيخ مفهــوم  الخســائر البشــرية، وتعزي
العمــل اللائــق كمدخــل أساســي لتلنميــة الاقتصاديــة 

المســتداةم. والاجمتاعيــة 
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الأساســية  الركائــز  أحــد  النقابــي  التنظيــم  حريــة  تُُعــد 
حقــوق  مــن  أصــيلًاً  وحقــا�  اللائــق،  العمــل  لمعاييــر 
الإنســان كمــا نصــت لعيــه المواثيــق الدوليــة، وبخاصــة 
والسياســية  المدنيــة  لقحلــوق  الدوليــان  العهــدان 
إلــى  والقثافيــة،  والاجمتاعيــة  الاقتصاديــة  والقحــوق 
جانــب اتفاقيــات منظمــة العمــل الدوليــة ذات الصلــة، 
أن  ويُُفتــرض  و)98(.   )87( الاتفاقيتــان  رأســها  ولعــى 
علاقــات  تــوازن  لضمــان  مــدخلًاً  الحــق  هــذا  يشــكل 
العمــال  وتكميــن  الاجمتاعــي،  الحــوار  وتعزيــز  العمــل، 
مــن الدفــاع عــن مصالحهــم المهنيــة والاقتصاديــة فــي 

العمــل. ســوق  اخــتلالات  مواجهــة 

الحــراكات  بــروز  لعــى  قعديــن  مــن  أكثــر  مــرور  ورغــم 
العماليــة الحديثــة فــي الأردن، فــإن الإطــار التشــريعي 
الناظم للنقابات العمالية لم يشــهد أي تحديث جوهري 
فــي  الــواردة  الأحــكام  تــزال  مــا  حيــث   ،1976 عــام  منــذ 
ــون العمــل، والتمعقلــة  الفصــل الحــادي عشــر مــن قان
ــك  ــات أصحــاب العمــل، وكذل ــة ونقاب ــات العمالي بالنقاب
النزاعــات  تبســوية  التمعلــق  عشــر  الثانــي  الفصــل 
مــن  تحــد  واســعة  قبيــود  تتســم  الجماعيــة،  العماليــة 
حريــة التنظيــم. وحتــى مــع إدخــال تعــديلات كتمــررة لعــى 
قانــون العمــل، كان آخرهــا فــي نيســان 2024 كتعــديلات 
تقمرحــة، إلا أن هــذه التعــديلات اتســمت فــي معظمهــا 
بطابــع تراجعــي، خاصــة تعــديلات عــام 2019، حيــث أدت 
إلــى مزيــد مــن تقييــد العمــل النقابــي بــدلًاً مــن توســيعه. 

رغــم  المدنيــة،  الخدمــة  نظــام  أن  ذلــك  إلــى  ويُُضــاف 
تعديلــه لســت مــرات كان آخرهــا عــام 2024 عبــر نظــام 
يــزال  مــا  العــام،  القطــاع  فــي  البشــرية  المــوارد  إدارة 

يغيــب عنــه الاتعــراف حبــق العالميــن فــي القطــاع العــام 
يعكــس  مــا  مســةلقت،  معاليــة  نقابــات  تشــكيل  فــي 
فجــوة بنيويــة فــي الاتعــراف بهــذا الحــق لعــى المســتوى 

الوطنــي.

ولعــى المســتوى التشــريعي، ورغــم أن المــادة )97( مــن 
قانــون العمــل تتيــح للعمــال الحــق فــي تأســيس نقابــات 
معاليــة، إلا أن هــذا الحــق يتــم تقييــده بشــكل جوهــري 
تشــترط  التــي   )98( المــادة  مــن  )أ(  الفقــرة  خلال  مــن 
ألا يقــل عــدد العالميــن عــن خمســين عــالًاًم لتأســيس 
نقابــة فــي أي صناعــة أو نشــاط اقتصــادي. هــذا الشــرط 
المنشــآت  فــي  العمــال  آلاف  قــدرة  مــن  فعليــاًً  يحــد 
الصغيــرة والتمناهيــة الصغــر لعــى ممارســة حقهــم فــي 
التنظيــم النقابــي، ويــؤدي إلــى اســتبعاد شــرائح واســعة 
مــن ســوق العمــل مــن أي تثميــل نقابــي فعلــي. كمــا 
تمنــح الفقــرة )د( مــن المــادة ذاتهــا وزيــر العمــل صلاحية 
يُُســمح  التــي  والأنشــطة  الصناعــات  تصنيــف  تحديــد 
فيهــا تبشــكيل النقابــات، وهــو مــا يعــزز الطابــع الإداري 
اســقتلاليته،  ويضعــف  التنظيــم،  فــي  لحلــق  القميــد 

ويخلــق تناقضــاًً مــع مبــدأ الحريــة النقابيــة ذاتــه.

ويــزداد هــذا القتييــد تعقيــداًً عنــد قمارنتــه بالالتزامــات 
المــادة )16(  تنــص  الدســتورية والدوليــة للأردن، حيــث 
مــن الدســتور لعــى حــق الأردنييــن فــي تأليــف النقابــات 
والانضمــام إليهــا، بينمــا تؤكــد المــادة )23( لعــى الحــق 
ــي، وتحظــر المــادة )128( المســاس  ــم النقاب فــي التنظي
بجوهــر القحــوق والحريــات عنــد تنظيمهــا. كمــا أن هــذه 
الدولــي  العهــد  مــن   )8( المــادة  مــع  تتعــارض  القيــود 
ــة،  ــة والقثافي ــة والاجمتاعي الخــاص بالقحــوق الاقتصادي
التــي تكفــل حــق كل فــرد فــي تكويــن النقابــات والانضمــام 
إليهــا دون قيــود غيــر مبــررة. ولعى الرغم من أن الأردن لم 
يصــادق لعــى اتفاقيــة منظمــة العمــل الدوليــة رقــم )87(، 
إلا أنــه لمــزم مببادئهــا كحبــم عضويتــه فــي المنظمــة، 
ولمــزم كذلــك تبطبيــق اتفاقيــة )98( التــي صــادق لعيهــا 
عــام 1966، والتــي تحظــر أي تمييــز أو إجــراءات تعســفية 
ــة. ــة أو تعيــق المفاوضــة الجماعي ــة النقابي تمــس الحري
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القيــود  هــذه  انعكســت  العلمــي،  الســياق  وفــي 
التشــريعية لعــى سياســات تنظيــم النقابــات فــي الأردن، 
إداريــة  قــرارات  الأخيــرة  الســنوات  خلال  صــدرت  حيــث 
أعــادت تصنيــف بعــض المهــن ضمــن نقابــات قائمــة 
بــدلًاً مــن الســماح تبشــكيل نقابــات مســةلقت. ومــن أبــرز 
الألثمــة لعــى ذلــك إدراج العالميــن فــي القطــاع الزراعــي 
ضمــن نقابــة العالميــن فــي الصناعــات الغذائيــة، وضــم 
نقابــات  إلــى  للنقــل  الذكيــة  التطبيقــات  العالميــن عبــر 
هــذه  الفعليــة.  لمعهــم  طبيعــة  تعكــس  لا  مهنيــة 
السياســات لا تعكــس فقــط إشــكالية فــي التصنيــف 
المهنــي، بــل تثمــل تقييــداًً لمعيــاًً لحــق فئــات معاليــة 
كالمــة فــي تشــكيل تثميــل نقابــي مســقتل يعبــر عــن 
ــة  ــار خصوصي ــن الاتعب مصالحهــا المباشــرة، ويأخــذ بعي

لمعهــا. ظــروف 

كمــا أن الإطــار القانونــي الناظــم للعمــل النقابــي يتضمــن 
قيــوداًً إضافيــة لعــى اســقتلالية النقابــات، حيــث تمنــح 
المــادة )100( مــن قانــون العمــل للاتحــاد العــام للنقابات 
ــات، وهــو مــا  ــي موحــد للنقاب ــة وضــع نظــام داخل صلاحي
تحديــد  فــي  نقابــة  كل  اســقتلالية  مبــدأ  مــع  يتعــارض 
نظامهــا الداخلــي. كمــا تخضــع التعــديلات لعــى الأنظمــة 
الداخليــة للنقابــات لمصادقــة وزارة العمــل وفــق المــادة 
)103(، مــا يحــد مــن اســقتلال القــرار النقابــي. بالإضافــة 
إلــى ذلــك، تمنــح المــادة )116( وزيــر العمــل صلاحيــة حــل 
الهيئــات الإداريــة للنقابــات وتعييــن إدارات ؤمقتــة، وهــو 
تدخــل مباشــر يمــس جوهــر الاســقتلال النقابــي، ويخالــف 
المعاييــر الدوليــة التــي تشــترط أن يكــون حــل النقابــات أو 

هيئاتهــا قبــرار قضائــي لا إداري.

أمــا لعــى صعيــد المفاوضــة الجماعيــة، فــإن اشــتراط 
عــالًاًم   25 المنشــأة  فــي  العالميــن  عــدد  يكــون  أن 
فأكثــر لإجــراء مفاوضــات جماعيــة، وفــق المــادة )44(، 
ــى اســتبعاد شــريةح واســعة مــن العمــال فــي  ــؤدي إل ي
المنشــآت الصغيــرة مــن هــذا الحــق، وهــو مــا يضعــف 
فعاليــة الحــوار الاجمتاعــي ويحــد مــن قــدرة العمــال لعــى 

التفــاوض الجماعــي. تحســين شــروط لمعهــم عبــر 

وقــد تتفاقــم منظومــة الحريــة النقابيــة بعــد التعــديلات 
ســلتغى،  إذ  العمــل،  قانــون  لعــى  الأخيــرة  التقمرحــة 

مبوجــب إحــدى التعــديلات، صلاحيــات المكحمــة بالتدخل 
فــي حــال تــم فصــل ثممــل لنقابــة مّّعاليــة عــن العمــل 
وســيتم  النقابــي،  النشــاط  ممبارســة  قيامــه  بســبب 
بــكل  المطالبــة  فــي  العامــل  بأحقيــة  الفقــرة  اقتصــار 
عطــل أو ضــرر لقحــه نتيجــة أي إجــراء اتخــذ قحبــه، وهــو 
مــا يشــكل خطــوة ســلبية نحــو تلقيــص الــدور النقابــي 
ومصالــح  حقــوق  عــن  الدفــاع  فــي  أصلًاً(  )الضعيــف 

والعــاملات. العالميــن 

التنظيــم  حريــة  منظومــة  أن  يتضــح  ذلــك،  ضــوء  فــي 
بيــن  هيلكيــة  فجــوة  مــن  تعانــي  الأردن  فــي  النقابــي 
النصــوص الدســتورية والالتزامــات الدوليــة مــن جهــة، 
أخــرى،  جهــة  مــن  والإداري  التشــريعي  التطبيــق  وبيــن 
حيــث تتســم القوانيــن القائمــة قتبييــد واضــح لحلــق فــي 
التنظيــم، ســواء عبــر شــروط التأســيس أو عبــر التدخــل 
الإداري أو عبــر إعــادة تصنيــف المهــن بشــكل لا يعكــس 

المهنــي. الواقــع 

وتعكــس هــذه الحالــة أيضــاًً تحــولات أوســع فــي بنيــة 
النقابــي  الإطــار  ضعــف  أدى  حيــث  العماليــة،  الحركــة 
التنظيمــات  مــن  جديــدة  أشــكال  بــروز  إلــى  الرســمي 
العماليــة والحــراكات النقابيــة، التــي ســعت إلــى مــلء 
فــي  العمــال  مصالــح  عــن  والدفــاع  الثمتيلــي  الفــراغ 
يشــير  وهــذا  القائــم.  الإطــار  فعاليــة  حمدوديــة  ظــل 
مراجعــة  دون  التشــريعية  القيــود  اســمترار  أن  إلــى 
ــر رســمية  ــاج أشــكال غي ــة يســاهم فــي إعــادة إنت جوهري
ــدلًاً مــن دمجهــا ضمــن إطــار سؤمســي  مــن التنظيــم، ب

ومنظــم. ديقمراطــي 

فــي الحمصلــة، فــإن تعزيــز حريــة التنظيــم النقابــي فــي 
الأردن يتطلــب إعــادة مراجعــة شــاةلم للإطار التشــريعي 
الناظــم لــه، مبــا يضمــن مواءتمــه مــع الدســتور الأردنــي 
القيــود  وإزالــة  الصلــة،  ذات  الدوليــة  والاتفاقيــات 
وضمــان  النقابــات،  تأســيس  لعــى  والإداريــة  العدديــة 
نطــاق  وتوســيع  الإداري،  التدخــل  عــن  اســقتلاليتها 
الحــق فــي المفاوضــة الجماعيــة ليشــمل جميــع العمــال 
بغــض النظــر عــن حجــم المنشــأة، مبــا يعيــد التــوازن إلــى 
علاقــات العمــل، ويعــزز دور النقابــات كفاعــل أساســي 

فــي منظومــة العمــل اللائــق.
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فــي ســياق هــذا القتريــر الــذي يتنــاول واقــع سياســات 
تثمــل  مخلتفــة،  حمــاور  خلال  مــن  الأردن  فــي  العمــل 
تفســيرياًً  مــدخلًاً  العماليــة  الاحتجاجــات  ديناميــات 
مهمــاًً لفهــم مســتوى الاخــتلالات البنيويــة فــي ســوق 
فــي  العامــة  السياســات  فالعيــة  وحــدود  العمــل، 
معالجــة التوتــرات العماليــة. إذ لا يكمــن النظــر إلــى هــذه 
التمعلــق  الأوســع  الســياق  عــن  مبعــزل  الاحتجاجــات 
بضعــف المحايــة الاجمتاعيــة، وتراجــع القــدرة التفاوضية 
للعالميــن، واســمترار اخــتلال التــوازن بيــن أطــراف علاقــة 
العمــل. ولعيــه، يأتــي هــذا القســم ليضــع الاحتجاجــات 
العماليــة ضمــن هــذا الإطــار اللحتيلي الشــامل، بوصفها 
ؤمشــراًً لعــى طبيعــة العلاقــة بيــن الأوضــاع الاقتصاديــة 
والاجمتاعيــة مــن جهــة، ومســتوى إتاحــة قنــوات التعبيــر 
والتنظيــم العمالــي مــن جهــة أخــرى، مبــا ينســجم مــع 
اللائــق  العمــل  قــراءة  فــي  لقتلريــر  العامــة  المنهجيــة 

كمنظومــة تمرابطــة وليســت معزولــة العناصــر.

واللحتيــل  الرصــد  بيانــات  تشــير  الإطــار،  هــذا  وفــي 
 ،2025 عــام  خلال  الأردن  فــي  العماليــة  للاحتجاجــات 
الصــادرة عــن المرصــد العمّّالــي الأردنــي 36، إلــى تراجــع 
فقــط  احتجاجــاًً   24 سُُــجل  حيــث  عددهــا،  فــي  واضــح 
عــام 2024،  فــي  احتجاجــاًً   51 بـــ  عــام 2025 قمارنــة  فــي 
التراجــع عــام  بانخفــاض نســبته %53. ويضــع هــذا  أي 
2025 عنــد أحــد أدنــى مســتويات الاحتجــاج العمالــي خلال 
يكمــن  لا  الانخفــاض  هــذا  أن  غيــر  الأخيــرة.  الســنوات 
قراءتــه باتعبــاره ؤمشــراًً لعــى تحســن فــي بيئــة العمــل أو 
تراجــع فــي أســباب التوتــر العمالــي، بــل يرتبــط فــي جوهره 
تبعاظــم القيــود البنيويــة التــي تحــد مــن قــدرة العالميــن 

لعــى الاحتجــاج، وفــي قمدتمهــا ارتفــاع البطالــة، وتراجــع 
وضعــف  الاجمتاعيــة،  الهشاشــة  واتســاع  الأجــور، 

النقابيــة. المحايــة 

ففــي الوقــت الــذي يفتــرض فيــه أن يعكــس انخفــاض 
تكشــف  العمــل،  بيئــة  فــي  تحســنا�  الاحتجاجــات 
الؤمشــرات الاقتصاديــة والاجمتاعيــة أن ســوق العمــل 
الأردنــي مــا يــزال يعانــي مــن اخــتلالات معيقــة، تجعــل مــن 
الاحتجــاج خيــاراًً لكمفــاًً وغيــر مضمــون النتائــج. وهــذا مــا 
يدفــع إلــى تفســير هــذا التراجــع باتعبــاره “هــدوءاًً قســرياًً” 
لعــى  القــدرة  تتراجــع  إذ  فعليــاًً،  اســقترارا�  منــه  أكثــر 
الاحتجــاج بالتــوازي مــع تراجــع القــدرة لعــى تمّّحــل كلفتــه.
أن  الاقتصاديــة  والمشــاركة  البطالــة  بيانــات  وتظهــر 
هــذه البيئــة تعــزز منطــق “الانضبــاط عبــر النــدرة”، حيــث 
لبــغ معــدل البطالــة 21.2 بالمئــة، وارتفــع بشــكل خــاص 
بيــن النســاء، فــي حيــن لــم تتجــاوز المشــاركة الاقتصاديــة 
أن  تعنــي  الؤمشــرات  هــذه   .37 بالمئــة   34.1 المنحقــة 
الوظيفــة نفســها أصبحــت ســلعة شــحيةح، مــا يضعــف 
أكثــر  للعالميــن، ويجعلهــم  التفاوضيــة  القــدرة  تقلائيــاًً 
فقــدان  مــن  خوفــاًً  الاحتجــاج  أو  الصــدام  لتجنــب  مــيلًاً 

مصــدر الدخــل.

باتعبــاره  الخــاص  القطــاع  يبــرز  الســياق،  هــذا  فــي 
المركــز الرئيســي للاحتجاجــات العماليــة، حيــث اســحتوذ 
لعــى 70.8 بالمئــة منهــا، مبــا يعكــس تمركــز التوتــرات 
هشاشــة  الاقتصــاد  قطاعــات  أكثــر  داخــل  العماليــة 
مــن حيــث الاســقترار الوظيفــي والمحايــة الاجمتاعيــة. 
ويعكــس هــذا المتركــز أن طبيعــة علاقــات العمــل فــي 
ــة مــن جهــة  ــة عالي ــى مرون القطــاع الخــاص، القائمــة لع
وضعــف المحايــة مــن جهــة أخــرى، تنتــج بيئــة أكثــر قالبيــة 
لتوليــد النزاعــات، ولكــن أقــل قــدرة لعــى تحويلهــا إلــى 

فعــل احتجاجــي مســمتر وفاعــل.
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البيانــات  فتشــير  الاحتجاجــات،  أســباب  حيــث  مــن  أمــا 
إلــى أن الاتعــراض لعــى القوانيــن والأنظمــة والإجــراءات 
جــاء فــي المرتبــة الأولــى بنســبة 29.2 بالمئــة، يليــه الأجــر 
جــزءاًً  أن  التوزيــع  هــذا  ويكشــف  بالمئــة.   25 بنســبة 
لــم يعــد موجهــاًً فقــط نحــو  تمزايــداًً مــن الاحتجاجــات 
شــروط العمــل المباشــرة، بــل بــات يتجــه نحــو الإطــار 
الناظــم لعلاقــات العمــل نفســه، مبــا يعكــس شــعوراًً 
تمزايــداًً بــأن الاخــتلال لــم يعــد فــي التطبيــق فقــط، بــل 
الشــروط  هــذه  تنتــج  التــي  والسياســات  القواعــد  فــي 

إنتاجهــا. وتعيــد 

وفي موازاة ذلك، تكشــف الؤمشــرات التمعةقل بالأجور 
ــة،  عــن اتســاع واضــح فــي نطــاق الهشاشــة الاقتصادي
المشــمولين  العالميــن  نصــف  مــن  أكثــر  يقتاضــى  إذ 
بالضمــان الاجمتاعــي أجــوراًً تقــل عــن 500 دينــار شــهرياًً، 
ــى مــن  فيمــا تتجمــع النســبة الأكبــر ضمــن الفئــات الأدن
الدخــل. وتوضــح هــذه الأرقــام أن الضغــط المعيشــي لــم 
يعــد حالــة هامشــية، بــل أصبــح ســةم بنيويــة فــي ســوق 
العمــل، مــا يفســر اســمترار الأجــور كأحــد أهــم دوافــع 

الاحتجــاج.

غيــر أن اللافــت فــي عــام 2025 ليــس فقــط حمدوديــة 
ــم تتــم  ــة أثرهــا؛ إذ ل عــدد الاحتجاجــات، بــل أيضــاًً حمدودي
تلبيــة مطالــب 87.5 بالمئــة منهــا، فــي حيــن لــم تُُنفــذ أي 
فــي  جزئيــة  نتائــج  كامــل، وتققحــت  احتجاجــات بشــكل 
ــة واحــدة فقــط. كمــا اتســمت معظــم الاحتجاجــات  حال
فقــط،  واحــد  ليــوم  نصفهــا  اســمتر  حيــث  بالقِِصــر، 
وامتعــدت فــي معظمهــا لعــى الاتعصــام أو التهديــد، 
بينمــا قبيــت الإضرابــات فــي حــدود 12.5 بالمئــة. ويعكس 
ــة حمــدودة اللكفــة،  ــى أداة رمزي ــك تحــول الاحتجــاج إل ذل

أكثــر مــن كونــه وســيةل ضغــط فعّّالــة.

البنيويــة  العوامــل  كأحــد  النقابــي  الثمتيــل  أزمــة  وتبــرز 
ــراًً فــي هــذا الســياق، إذ نُُفــذت 75 بالمئــة مــن  ــر تأثي الأكث
إلــى  ذلــك  ويشــير  نقابــي.  إطــار  أي  خــارج  الاحتجاجــات 
البنيــة التنظيميــة للعمــال، نتيجــة  ضعــف معيــق فــي 
القيــود التاريخيــة لعــى حريــة التنظيــم النقابــي، وغيــاب 
تثميــل فعّّــال لقطاعــات واســعة مــن العالميــن، خاصــة 
فــي الأشــكال الجديــدة وغيــر المســقترة مــن العمــل. 
ويــؤدي هــذا الضعــف إلــى جعــل الاحتجاجــات أكثــر عفويــة 
تقحيــق  أو  التفــاوض  أو  الاســمترار  لعــى  قــدرة  وأقــل 

نتائــج ملموســة.

العماليــة خلال  الاحتجاجــات  تكشــف  الحمصلــة،  وفــي 
العمــل  ســوق  فــي  مركزيــة  مفارقــة  عــن   2025 عــام 
ــم تتراجــع، بــل اســمترت  ــة ل ــم العمالي ــي: فالمظال الأردن
لعــى  القــدرة  أن  إلا  تمعــددة،  جوانــب  فــي  وتعقمــت 

حلمــوظ.  بشــكل  تراجعــت  عنهــا  الجماعــي  التعبيــر 

وهــذا يعنــي أن انخفــاض عــدد الاحتجاجــات لا يعكــس 
صمــت  نحــو  انقتــالًاً  يعكــس  بــل  اجمتاعيــاًً،  اســقتراراًً 
قســري تنتجــه الهشاشــة الاقتصاديــة وضعــف المحاية 
الاجمتاعيــة وتراجــع فعاليــة التنظيــم النقابــي. وبذلــك، 
عــام  خلال  الأردن  فــي  العماليــة  الاحتجاجــات  تصبــح 
2025 ؤمشــراًً لعــى أزمــة أوســع فــي بنيــة ســوق العمــل، 
حيــث تقتاطــع البطالــة والأجــور المنخفضــة والهشاشــة 
السؤمســية وضعــف الثمتيــل النقابــي لإنتــاج بيئــة تقــل 
ظــل  فــي  حتــى  الاحتجــاج،  لعــى  العالميــن  قــدرة  فيهــا 

اســمترار أســباب الاحتجــاج ذاتهــا.
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ويضيــف القتريــر بُُعــداًً بالــغ الأهميــة إلــى تلحيــل أوضــاع 
أن  فــي  يثمتــل  المعيشــية،  والظــروف  العمــل  ســوق 
الإســرائيلية  الأمريكيــة  لحلــرب  الاقتصاديــة  التداعيــات 
عــالًاًم  تشــكل  باتــت  الإقليمــي  واتســاعها  إيــران  لعــى 
وديناميــات  الأردنــي  الاقتصــاد  لعــى  ضاغطــاًً  إضافيــاًً 
ــة وارتفــاع  ســوق العمــل. فاضطــراب الممــرات التجاري
انعكــس  التوريــد  وسلاســل  والنقــل  الطاقــة  كلــف 
مباشــرة لعــى تكاليــف الإنتــاج فــي عــدد مــن القطاعــات 
ارتباطــاًً  الأكثــر  القطاعــات  ســيما  ولا  الاقتصاديــة، 
بالتجــارة الخارجيــة والنقــل والســياحة وبعــض الأنشــطة 
الكبيــر  الأردن  لامتعــاد  ونظــرا�  والخدميــة.  الصناعيــة 
لعــى الاســتيراد، فقــد زادت هــذه التطــورات الضغــوط 
التضخــم،  معــدلات  ورفعــت  اللحميــة  الأســعار  لعــى 
مبــا أضعــف القــدرة الشــرائية للأســر ومّّعــق التراجــع 
فــي الأجــور القحيقيــة، خصوصــاًً لــدى الفئــات منخفضــة 
خــارج  والعالميــن  تمدنيــة  بأجــور  والعالميــن  الدخــل 

الاجمتاعيــة. المحايــة  مــظلات 

ــل  ــد حــدود الأســعار، ب ــار هــذه التطــورات عن ولا تقــف آث
تتمد إلى مســتويات التشــغيل نفســها، إذ إن تراجع أداء 
بعــض القطاعــات الاقتصاديــة أو انمكــاش نشــاطها 
ــزال مرشــاًًح لأن يضغــط  نتيجــة الحــرب يضغــط، ومــا ي
أكثــر، لعــى الطلــب لعــى العمالــة، مبــا ينعكــس ســلباًً 
البطالــة  معــدلات  ويرفــع  التشــغيل  مســتويات  لعــى 
خلال المرحلــة القمبلــة. ويــزداد هــذا الأثــر حــدة فــي ظــل 
ضعــف قــدرة الاقتصــاد الأردنــي أصلًاً لعــى توليــد فــرص 
معــل كافيــة ولائقــة، مــا يعنــي أن هــذه الصدةم ســتترجم 

ســريعاًً إلــى مزيــد مــن الهشاشــة فــي ســوق العمــل.

كمــا تبــرز هنــا مســألة بالغــة الأهميــة تثمتــل فــي توقــع 
تراجــع فــرص التشــغيل فــي دول الخليــج، التــي ظلــت 
لعــى مــدى ســنوات توفــر آلاف فــرص العمــل للأردنييــن 
وتســهم فــي اتمصــاص جــزء مــن الضغــوط عــن ســوق 
الفــرص  هــذه  تلقــص  احمتــال  ومــع  اللحمــي.  العمــل 
النشــاط الاقتصــادي  الحــرب وتباطــؤ  تداعيــات  بفعــل 
فــي المنطقــة، فــإن ســوق العمــل الأردنــي قــد يواجــه 
بعــض  قــدرة  تراجــع  فــي  يثمتــل  مزدوجــا�  ضغطــا� 
أحــد  وانمكــاش  التوظيــف،  لعــى  اللحميــة  القطاعــات 
المنافــذ الخارجيــة اللقتيديــة لتشــغيل الأردنييــن، الأمــر 
الــذي قــد يفضــي إلــى زيــادة البطالــة، واتســاع العمــل 
الفتــرة  خلال  المعيشــية  الضغــوط  وتفاقــم  الهــش، 

القمبلــة.
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تاسعاًً: تأثير الذكاء الاصطناعي 9

فــي  التوســع  فــإن  اتسشــرافي،  منظــور  ومــن 
الرقمــي  والحتــول  الاصطناعــي  الــذكاء  اســتخدامات 
العمــل  ســوق  تحديــات  إلــى  جديــداًً  بُُعــداًً  ســيضيف 
الأردنــي. فمــن المرجــح، لعــى المــدى القصيــر، أن تســهم 
الوظائــف  بعــض  لعــى  الضغــط  فــي  الحتــولات  هــذه 
ــر  ــة، وفــي تغيي ــة والوســيطة واللقتيدي ــة والخدمي الإداري
الطلــب لعــى المهــارات بصــورة ســريعة قــد لا تكمتــن 

منظومــات التدريــب والتعليــم مــن مواكبتهــا فــوراًً. وهــذا 
قــد يفضــي إلــى مزيــد مــن الإزاحــة لبعــض العالميــن، أو 
إلــى انقتالهــم نحــو أشــكال تشــغيل أكثــر هشاشــة وأقــل 
حمايــة، قبــل أن تبــدأ المنافــع الإنتاجيــة الأوســع للــذكاء 
الاصطناعــي بالظهــور. ولذلــك، فــإن إدارة هــذا الحتــول 
لتلدريــب  نشــطة  سياســات  خلال  مــن  تتــم  أن  يجــب 
وإعــادة التأهيــل وربــط الكتنولوجيــا بالمحايــة الاجمتاعية، 
لا مــن خلال تركــه لقــوى الســوق وحدهــا. وتتســق هــذه 
بيــن  يربــط  الــذي  العــام لقتلريــر  الإشــارة مــع المنهــج 
تحــولات الاقتصــاد والسياســات العامــة وبيــن النتائــج 

الفعليــة لعــى شــروط العمــل اللائــق.
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الخلاصة والتوصيات

تُُظهــر نتائــج هــذا القتريــر أن ســوق العمــل فــي الأردن يواجــه اخــتلالات بنيويــة معيقــة لا تتقصــر لعــى حمدوديــة فــرص 
العمــل، بــل تتمــد إلــى طبيعــة هــذه الفــرص، ومســتوى المحايــة المرتبطــة بهــا، والإطــار السؤمســي والتشــريعي الــذي 
ينظمهــا. فارتفــاع معــدلات البطالــة، واتســاع رقعــة الفقــر، وتراجــع مســتويات الأجــور، واســمترار ضعــف التغطيــة 
بالضمــان الاجمتاعــي، جميعهــا ؤمشــرات تعكــس هشاشــة تمزايــدة فــي بنيــة ســوق العمــل، وتراجعــاًً فــي قدرتــه لعــى 

توفيــر معــل لائــق ومســقتر.

كمــا تكشــف نتائــج القتريــر أن هــذه الاخــتلالات ليســت منفصلــة عــن السياســات الاقتصاديــة والاجمتاعيــة المعمتــدة، 
بــل هــي فــي جانــب كبيــر منهــا نتــاج مباشــر لتوجهــات ركّّــزت لعــى تحفيــز النمــو دون مرافقــة ذلــك تبعزيــز كافٍٍ لمحلايــات 
الاجمتاعيــة أو تحســين شــروط العمــل. وقــد انعكــس ذلــك بوضــوح فــي بنيــة التشــغيل التــي تميــل نحــو القطاعــات 
ــى جانــب  ــة القــادرة لعــى خلــق فــرص معــل مســقترة، إل الخدميــة والهشــة، وفــي اســمترار ضعــف القطاعــات الإنتاجي

اتســاع الفجــوات الجندريــة والجغرافيــة فــي توزيــع الفــرص.

وفــي الســياق ذاتــه، تُُظهــر قــراءة الاحتجاجــات العماليــة وواقــع التنظيــم النقابــي أن القــدرة الجماعيــة للعالميــن لعــى 
الدفــاع عــن حقوقهــم قــد تراجعــت بشــكل حلمــوظ، ليــس بســبب تراجــع المظالــم، بــل نتيجــة ارتفــاع كلفــة الاحتجــاج، 
وضعــف الأطــر الثمتيليــة، وتقييــد الحريــات النقابيــة. وهــو مــا أفضــى إلــى مفارقــة واضحــة تثمتــل فــي اســمترار الاختلالات 

قمابــل تراجــع القــدرة لعــى التعبيــر عنهــا بشــكل منظــم وفعّّــال.

ولعيــه، فــإن معالجــة هــذه الحتديــات تتطلــب قماربــة شــاةلم تتجــاوز اللحــول الجزئيــة أو التــدخلات قصيــرة الأمــد، باتجــاه 
إصلاحــات هيلكيــة تعيــد التــوازن إلــى ســوق العمــل، وتعــزز مــن عدالتــه واســتداتمه. وفــي هــذا الإطــار، يكمــن طــرح 

مجموعــة مــن التوصيــات الأساســية:
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أولًاً: توصيات على مستوى سياسات التشغيل والتدريب

	1 توجيــه سياســات التشــغيل نحــو دعــم القطاعــات الإنتاجيــة )الصناعــة، الزراعــة، الاقتصــاد الأخضــر( حبوافز .
مشــروطة تبوليــد فــرص معــل لائةق ومســقترة. 

	2 التوســع فــي المشــاريع والفــروع الإنتاجيــة ذات القيمــة المضافــة العاليــة، مــع ربطهــا ببرامــج تدريــب قبــل .
التشغيل. 

	3 تعزيز منظوةم التدريب المهني عبر زيادة المتويل وتحديث التخصصات لتتلاءم مع احتياجات السوق. .
	4 امتعــاد ؤمشــرات إلزاميــة لقيــاس أثــر برامــج التشــغيل )الاســتداةم، الأجــر، الشــمول بالضمــان، دوران .

العمالــة(. 
	5 إدمــاج خدمــات تكمينيــة لعمــل النســاء )النقــل، رعايــة الأطفــال( ضمــن برامــج التشــغيل والمشــاريع .

الإنتاجيــة.

ثانياًً: توصيات على مستوى سياسات الأجور

	1 ــاً وربطــه بالتضخــم وكلفــة المعيشــة، مــع وضــع خطــة زمنيــة لإلغــاء . مراجعــة الحــد الأدنــى للأجــور دوري
الاســثتناءات. 

	2 إلزام المنشآت الكبرى بهياكل أجور واضةح تمنع تسطيح الأجور عند الحد الأدنى. .
	3 تعزيز الاثتمال عبر تفتيش موجه بالبيانات وقعوبات تصاعدية لعى المخالفين. .
	4 إعــادة النظــر بالسياســات الضريبيــة، خاصــة الضرائــب غيــر المباشــرة، لتخفيــف الضغــط لعــى القــوة .

الشــرائية وتحفيــز النمــو.
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ثالثاًً: توصيات على مستوى سياسات الحماية الاجتماعية

	1 اســحتداث أنظمــة اشــتراك تأمينــي مرنــة وتمدرجــة، مــن خــال تطويــر أدوات اشــتراك جديــدة مخصصــة .
للعالميــن فــي الأمعــال والمهــن الحــرة والعالميــن عبــر المنصــات الرقميــة، تعمتــد لعــى الدخــل المصــرّح 

عنــه، وبنســب اشــتراك تمدرجــة، مــع إكمانيــة تجميــع فتــرات الاشــتراك القتمطعــة.
	2 التأميــن . نــوع  الاشــتراك حســب  وتجزئــة  كلفتــه،  باتجــاه خفــض  الاختيــاري،  الاشــتراك  إعــادة تصميــم 

)شــيخوخة، عجــز، أمومــة، تعطّــل(، وإتاحــة خيــارات مرنــة للاشــتراك الجزئــي، مبــا يجعلــه أداة جــذب حقيقيــة 
لا عبئــا ماليــا.

	3 تقديــم دعــم حكومــي جزئــي لاشــتراكات العالميــن فــي المهــن الحــرة والعمــل الرقمــي، خاصــة فــي ســنوات .
الاشــتراك الأولــى، باتعبــاره اســمثتارا فــي الاســتداةم الماليــة للنظــام وليــس عبئــا لعيــه، مــع توجيــه الدعــم 

للفئــات ذات الدخــل الحمــدود.
	4 إدمــاج منصــات العمــل الرقميــة فــي منظومــة الضمــان الاجمتاعــي مــن خــال تطويــر آليــات تشــاركية .

مــع منصــات العمــل الرقميــة اللحميــة والعالميــة، تتيــح اقتطــاع نســبة مــن الدخــل لصالــح الاشــتراكات 
التأمينيــة.

	5 كمافحــة التهــرب التأمينــي عبــر تثكيــف جهــود الرقابــة وأتتمــة العقــود وربط تجديد رخــص المهن مبنظوةم .
الضمــان الاجمتاعــي، والربــط الإلزامــي بين الرواتب المدفوةع فعلياً والاشــتراكات.

	6 تعزيز اقتسلالية وحوكةم سؤمسة الضمان عبر قواعد سؤمسية واضةح..
	7 تعديــل النصــوص التــي جــرت لعــى قانــون الضمــان الاجمتاعــي فــي عــام 2023 مبــا يفضــي إلــى إلغــاء حرمــان .

الشــباب دون ســن الثلاثيــن مــن بعــض التأمينــات، واســتعادة مبــدأ الشــمول الكامــل والتمســاوي فــي 
تأميــن الشــيخوخة والعجــز والوفــاة لجميــع العالميــن، بغــضّ النظــر عــن العمــر.

رابعاًً: توصيات على مستوى التشريعات )قانون العمل ونظام عمال 

الزراعة(
	1 إجــراء مراجعــة شــاةلم لقانــون العمــل لضمــان مواءتمــه مــع الدســتور والمعاييــر الدوليــة للعمــل، بدلًا من .

التعديــات الجزئية الكتمررة.
	2 إزالــة النصــوص التــي تقيّــد القحــوق الأساســية للعالميــن، خاصة في مجالات التنظيــم النقابي والمفاوضة .

الجماعية.
	3 تطوير آليات إنفاذ القانون من خلال تطوير قدرات جهاز التفتيش وضمان اقتسلاليته وفعاليته..
	4 تنظيــم أشــكال العمــل الجديــدة )العمــل عبــر المنصــات، العمــل المــرن( ضمــن إطــار قانونــي يضمــن .

القحــوق الأساســية للعالميــن.
	5 مبــا يخــص نظــام معــال الزراعــة، فيجــب تطبيــق الشــمول فعليــاً عبر إجراءات تســجيل مبســطة لحليازات .

الصغيــرة ومنصــات رقميــة وفــرق ميدانيــة ونماذج اشــتراك واضةح.
	6 امتعــاد اشــتراكات تتناســب مــع موســمية قطــاع الزراعــة عبــر جــداول دفــع مرنــة مرتبطــة بــدورات الإنتــاج .

بــدل اشــتراكات ثاتبــة ترفــع كلفــة الاثتمــال.
	7 ربــط التوســع فــي شــمول معــال الزراعــة بالضمــان الاجمتاعــي حبوافــز إنتاجيــة مــن خــال دعــم تقنيــات .

ــن بالتســجيل والتأميــن ــة لتلملزمي ــا تمويلي ــاج حمســنة، أو مزاي ــري، ومدخــات انت ال
	8 تطويــر نظــام تفتيــش زراعــي قائــم لعــى المخاطــر يركــز لعــى الأجــور، والســةما والصحــة المهنية، وســاعات .

العمــل، والشــمول التأمينــي فــي مواقع العمــل الفعلية
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	1 التنســيق بيــن الجهــات الرســمية المنــوط بهــا ضمــان مســتوى عــال مــن الســةما والصحــة المهنيــة .
اللثمتمــة فــي وزارتــي العمــل والصحــة والسؤمســة العامــة للضمــان الاجمتاعــي والمديرية العامــة للدفاع 
المدنــي، إلــى جانــب تفعيــل جهــود التفتيــش والرقابــة التــي تقــوم بهــا هــذه الجهــات لعــى منشــآت الأمعــال 

وبخاصــة التــي تتهــرب مــن الإبــاغ عــن إصابــات العمــل لديهــا.
	2 ضــرورة إنشــاء قاعــدة بيانــات شــاةلم لإصابــات وحــوادث العمــل فــي الأردن، وليــس فقــط قصــر البيانــات .

لعــى العالميــن المشــمولين بالضمــان الاجمتاعــي.
	3 ضــرورة قيــام القطــاع الخــاص تبدريــب العمــال لعــى كيفيــة الحفــاظ لعــى صتحهــم وســتماهم أثنــاء .

تعالمهــم مــع الآلات فــي أماكــن العمــل. وزيــادة وعــي العالميــن والعامــات وخصوصــا الذيــن يعلمــون فــي 
مهــن خطــرة مبعاييــر الســةما والصحــة المهنيــة.

	4 تعميــم اســتراتيجية الســةما والصحــة المهنيــة للوقايــة والحــد مــن حــوادث وإصابــات العمــل لعــى جميــع .
المنشــآت فــي القطاعيــن العــام والخــاص وتمابعــة تطبيقهــا لعــى أرض الواقــع.

	5 إعــادة تفعيــل معهــد الســةما والصحــة المهنيــة الــذي يتبــع لــوزارة العمــل، واســحتداث تدريبــات فــي .
المعاهــد التابعــة لسؤمســة التدريــب المهنــي وتوعيــة المســتفيدين بأخطــار كل مهنــة وبخاصــة الخطــرة 

منهــا وطــرق الوقايــة مــن تلــك الأخطــار.
	6 المصادقــة لعــى اتفاقيــات منظمــة العمــل الدولية رقم )155( و)161( و)170( و)187( التمعقلات بالســةما .

والصحــة المهنيــة، إضافــة إلــى الاتفاقيــة )190( التمعقلــة بالقضــاء لعــى الحترش والعنف فــي بيئة العمل.

خامساًً: توصيات على مستوى سياسات السلامة والصحة المهنية
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سادساًً: توصيات على مستوى سياسات حرية التنظيم النقابي

	1 ــي حبيــث يكــون “كل . ــون الأصل ــوارد فــي المــادة )2( مــن القان ــي الجماعــي ال ــزاع العمال ــف الن ــل تعري تعدي
خــاف ينشــأ بيــن مجموعــة مــن العمــال أو النقابــة مــن جهــة وبيــن صاحــب معــل او نقابــة أصحــاب العمــل 
مــن جهــة أخــرى حــول تطبيــق قعــد معــل جماعــي أو تفســيره أو يتعلــق بظــروف العمــل وشــروطه”، وذلــك 
لكمتيــن كافــة العالميــن مــن الاســتفادة مــن أدوات فــض نزاعــات العمــل اللثمتمــة تبعيين منــدوب توفيق 

ومجلــس توفيــق ومكحمــة معاليــة، وعــدم قصرهــا لعــى العمــال الذيــن لديهــم نقابــات معاليــة.
	2 تعديــل الفقــرة )ب( مــن المــادة )44( التــي اشــترطت لإجــراء مفاوضــات جماعيــة مــع أصحــاب الأمعــال فــي .

السؤمســات أن يكــون عــدد العالميــن فيهــا 25 عامــا فأكثــر، وبذلــك حرمــت هــذه الفقــرة الغالبيــة الكبــرى 
مــن العالميــن فــي الأردن مــن حقهــم فــي إجــراء مفاوضــات جماعيــة أصحــاب العمــل.

	3 تعديــل الفقــرة )أ( مــن المــادة )98( التــي تحــرم آلاف العمــال الذين يعلمون في منشــآت اقتصادية صغيرة .
وتمناهيــة الصغــر مــن تأســيس نقابــات معاليــة خاصــة بهــم، حيــث اشــترطت هــذه الفقــرة لتأســيس نقاةب 
معاليــة أن يكــون عــدد العالميــن لا يقــل عــن خمســين عامــا فــي الصناةع أو النشــاط الاقتصــادي الواحد أو 

الصناعــات والأنشــطة الاقتصاديــة المتماثلــة أو المرتبطــة ببعضها فــي إنتاج واحد.
	4 تعديــل الفقــرة )د( مــن المــادة )98( التــي تتضمــن قيــودا لعــى حــق العالميــن فــي تشــكيل نقابــات خاصــة .

لهــم، إذ أعطــت الصلاحيــة لوزيــر العمــل بوضــع تصنيــف للصناعــات والأنشــطة الاقتصاديــة التــي يجــوز 
فيهــا تشــكيل نقابــات معاليــة. وفــي هــذا المجــال نتقــرح وضــع نــص بديــل لهــذه الفقــرة يســمح للعالميــن 
فــي مخلتــف السؤمســات و/أو القطاعــات الاقتصاديــة المخلتفــة تبشــكيل نقابــات معاليــة، وإلغــاء فكــرة 
تصنيــف الصناعــات والأنشــطة الاقتصاديــة. ونتقــرح كذلــك أن يكــون عــدد العالميــن الذيــن يســمح لهــم 

تشــكيل نقابــات )25( فأكثــر بــدلا مــن )50( عامــا.
	5 تعديــل الفقــرة )ه( مــن المــادة )98( أيضــا والتــي تشــترط لعــى أن يكــون سؤمــس النقابــة أردنــي، مــا يعتبــر .

تمييــزا ضــد العمــال المهاجريــن وفــق معاييــر العمــل الدوليــة.
	6 تعديــل المــادة )100( مــن قانــون العمــل والتــي تعطــي الحــق للاتحــاد العــام لنقابــات العمــال بوضــع نظــام .

داخلــي موحــد للنقابــات الأعضــاء، وإعــادة هــذا الحــق لأعضــاء الهيئــات العامــة للنقابــات.
	7 تعديــل المــادة )116( مــن قانــون العمــل حبيــث تلغــي صلاحيــة الوزيــر حبــل النقابــات، وربطهــا بالســلطة .

القضائيــة.
	8 ضــرورة إصــدار قانــون خــاص لتنظيــم العمــل النقابــي فــي الكلممــة يشــمل العالميــن فــي القطاعيــن .

الخــاص والعــام انفــاذا لنصــوص الدســتور الأردنــي وإلــى نصــوص المعاهــدات الدوليــة التــي صــادق لعيهــا 
الأردن وبخاصــة العهديــن الدولييــن لقحلــوق المدنيــة والسياســية والقحــوق الاقتصاديــة والاجمتاعيــة 

والقثافيــة
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سابعاًً: توصيات على مستوى مواجهة آثار التطورات الإقليمية

	1 إجــراء تدخــات اقتصاديــة واجمتاعيــة عاجلــة لتلخفيــف مــن أثــر ارتفــاع كلــف الطاقــة والنقــل والأســعار .
لعــى المنشــآت والأســر. ويشــمل ذلــك تقديــم دعــم ؤمقــت وموجّــه لقلطاعــات الأكثــر تضــرراً، ثمــل النقــل 
والســياحة وبعــض الأنشــطة الصناعيــة والخدميــة، مبــا يســاعدها لعــى الحفــاظ لعــى العمالــة والحــد مــن 

التســريحات.
	2 إعــداد خطــط طــوارئ لســوق العمــل تأخــذ فــي الحســبان احمتــال تراجــع فــرص التشــغيل فــي دول الخليج، .

مبــا يفــرض ضغوطــاً إضافيــة لعــى ســوق العمــل اللحمي.
	3 ثامناً: توصيات لعى مستوى التعليم والتدريب والحتول الكتنولوجي.
	4 التوســع فــي اســتخدامات الــذكاء الاصطناعــي والحتــول الرقمــي تطويــر سياســات اســتباقية لتلدريــب .

وإعــادة التأهيــل ورفــع المهــارات، حبيــث يتــم إعــداد القــوى العالمــة لتلغيــرات فــي هيــكل الطلــب لعــى 
العمــل.

	5 مواءمــة مخرجــات التعليــم والتدريــب المهنــي والقتنــي مــع المهــارات الجديــدة المطلوبــة، وعــدم تــرك آثــار .
الحتــول الكتنولوجــي لقــوى الســوق وحدهــا، تفاديــاً لتوســيع الإزاحــة الوظيفيــة والهشاشــة.
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